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1. Enquadramento e Metodologia

O | Plano Local para a Integracdo da Comunidade Cigana de Almada surge de um desafio
colocado por parte do Alto Comissariado para as Migragdes aos municipios portugueses no
sentido da sua participacdo ao nivel das politicas de apoio a integracdo das comunidades ciganas
e decorre da Estratégia Nacional.

Face a pouca experiéncia que o municipio detinha de intervengdo com as comunidades ciganas
e também tendo em consideracdo que o municipio é também ele préprio um ator no sistema
de acdo foi op¢cdo metodoldgica mobilizar uma entidade externa com experiéncia anterior na
dinamizacdo de diagndsticos participativos, nomeadamente com comunidades ciganas, tendo-
se convidado a Rede Europeia Anti-Pobreza (EAPN) para estar com a CMA a dinamizar o processo
de construgao do PLICC.

Perante o pouco tempo disponivel para a constru¢do deste plano, e tendo em conta que se
pretendia que este processo fosse realizado com o envolvimento dos stakeholders, a equipa
técnica do municipio, em conjunto a EAPN, identificou entidades e associacGes locais (que de
alguma forma tivessem uma intervengao direta com as comunidades ciganas) e associa¢oes
representativas de pessoas ciganas para formar um Unico grupo que seria o responsdvel pela
construcdo do PLICC. Na impossibilidade de, num espaco de tempo tdo curto, conseguirmos
ouvir de uma forma extensiva as diversas comunidades de ciganos e ciganas existente em
Almada e:

- existindo um nuimero elevado de associagdes representativas das comunidades (4);

- detendo estas associa¢Oes diferentes representacdes de género e faixas etarias (homens,
mulheres e jovens),

optou-se pelo seu envolvimento nesta fase de construcdo, para conseguir chegar a voz das
pessoas ciganas.

Assim sendo, participaram neste processo:

Associacdes da Comunidade Cigana (com dois representantes cada)

- Associacdo Agarrar Exemplos

- Associagdao ACEK

- Associa¢do Costume Colossal

- Associacdo Kalé Heritage

IPSS e outras associacdes (com 1 representante cada)

- Santa Casa da Misericérdia de Almada com duas valéncias: equipa RSl e GIP
Administracdo Local e Central (com 1 representante cada)

- Centro Qualifica da Escola Secundaria Cacilhas Tejo

- Agrupamento de Escolas Miradouro de Alfazina

- ACES Almada Seixal, através da Unidade de Cuidados na Comunidade de Almada
- Divisdo de Habitacdo da Camara Municipal de Almada



Neste sentido e de acordo com as diretrizes do Alto Comissariado para as Migracdes, os
objetivos gerais do processo de construgdo do PLICC foram:
1. A promocgdo da intervencdo local e a participagdo democratica das comunidades
ciganas, com um enfoque especial nos jovens e nas mulheres;

2. Aaproximacgdo entre as comunidades ciganas e a populacdao em geral

No que diz respeito a metodologia de trabalho utilizada na construcdo do PLICC, e para além de
toda arecolha de dados quantitativos através das diferentes fontes disponiveis, apostou-se num
trabalho do tipo coletivo e colaborativo, a partir dos atores locais, juntando instituicdes e
associagdes representativas da comunidade cigana, num formato de grupo e com objetivos
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concretos definidos para cada encontro.

32 Momento

Validagao
medidas

22 Momento:

Proposta de

o .
12 Momento: acoes

Reflexao acerca
do retrato atual
e cenario
desejado 1 plenario
com o grupo

1 Café do
Mundo com a

Presidente de
1 world café

Jogo Camara

com jovens

Colaboratorio

a) Reflexdo acerca do retrato atual e cenario desejado
Para este primeiro momento de reflexdo tivémos duas metas principais:

- Ter um retrato do estado atual de integracdo das comunidades ciganas em Almada, do ponto
de vista dos diferentes intervenientes;

- Ter uma visdo do futuro, do cenario que os participantes gostariam de ter em Almada

Para concretizar estas metas utilizou-se uma metodologia de trabalho em grupo, tendo-se
utilizado o Jogo “Colaboratdrios” como instrumento base de gestdo da dinamica.

Este jogo tem sido desenvolvido no ambito do GOVINT, no grupo de trabalho “Abordagens
colaborativas e participacdo”. Este jogo foi concebido para inspirar a exploracdo de abordagens
colaborativas em situagdes em que ha um interesse partilhado.



O jogo é constituido por um “tabuleiro” base constituido por 6 arenas (contexto, forma, quadro
de referéncia partilhado, proximidade afetiva, energia e materialidades) onde as abordagens
colaborativas se podem desenvolver e ir ganhando expressdo a medida que se aprofundam os
seus processos; e por 22 cartas, correspondentes a dimensdes que podem ser cruciais a
compreesdo, andlise, montagem, monitorizacdo ou avaliacdo de processos colaborativos:
contexto, quadros de referéncia partilhados, proximidade afetiva, energia, materialidades,
forma, catalisadores, recursos, quem, valores, propdsitos, empatia, (des)conforto, (re)conforto,
compromisso, acdo, sistema de agdo, (im)possibilidades, poder, tempo(s), confianga e
esperanga/acreditar.

Este jogo apresenta varias possibilidades de aplicacdo, sendo que adaptdmos as regras aos
objetivos da sessdo e ao publico que compunha o grupo. No caso concreto, foram apresentadas
as arenas em grupo coletivo e de seguida o grupo foi dividido em dois sub-grupos. Cada sub
grupo tinha um baralho de cartas disponivel e jogava uma carta de cada vez, referindo o seu
ponto de vista. De seguida dava a vez ao participante seguinte, que poderia jogar uma nova
carta ou acrescentar algo aos comentarios anteriores. Cada ideia foi registada num post it. O
jogo foi jogado em dois cendrios, o primeiro relativo ao estado atual de integragdo das
comunidades ciganas e o segundo relativo ao cendrio futuro desejado pelos participantes. Cada

cenario teve um tempo limite de discussao (40m).




b) Proposta de acbes

Depois do 12 momento de reflexdo diagndstica com o grupo, este segundo momento teve dois
objetivos: apresentar os resultados dos trabalhos dos dois grupos, ja analisados e
conceptualizados e validar com todos a forma como os lados foram lidos pela equipa técnica da
CMA e EAPN; iniciar a reflexdo com o grupo das medidas a incluir no PLICC. Esta discussao foi
realizada em formato plenario.

Para complementar a visdao do grupo, optou-se por realizar uma sessdao envolvendo jovens,
aproveitando o facto de termos duas associagdes juvenis a participar no processo (Lifeshaker e
Kalé Heritage). Com o apoio destas associacdes dinamizou-se uma tarde com jovens
pertencentes a estas associag¢des, ciganos e ndo ciganos, utilizando uma metodologia de world
café. A partir dos dados obtidos no momento de diagndstico foram priorizadas / identificadas 4
areas para discussdo: educacdo, emprego, discriminacdo e cultura. Para cada mesa, foi definida
uma pergunta de partida:

Educacdo: Como garantir que jovens ciganos e ciganas acedem a niveis mais altos de
escolaridade (ensino secundario / superior)?

Emprego: Que tipo de iniciativas devem ser desenvolvidas para aumentar a empregabilidade
dos/das jovens ciganos e ciganas?

Cultura: Como poderemos aumentar a visibilidade da comunidade cigana?

Discriminacdo e esteredtipos: Como minimizar os efeitos da discriminagdo sobre a comunidade

cigana? O que pode a comunidade cigana fazer para facilitar a sua integracao social?



Estiveram presentes 26 jovens, com idades compreendidas entre 13 e os 25 anos, 6 deles

pertencentes a Associacdo Kalé Heritage e os restantes a Associacao Lifeshaker. Todos os jovens
encontram-se a estudar.

c) Validagdo das medidas

Face as propostas recolhidas nas duas sessdes anteriores, a equipa técnica da EAPN e da CMA
trabalhou os dados tendo por base as areas e as a¢oes previstas na ENICC, de forma a poderem
posteriormente serem discutidas e validadas pelos parceiros.

Assim, esta 32 sessdo teve como objetivos:

- Validar com os parceiros as medidas a incluir no PLICC de Almada, com um horizonte temporal
até 2020;

- priorizar dreas de intervencdao e medidas
- apresentar o trabalho realizado a presidente de camara e obter a sua valida¢do politica.

A metodologia utilizada foi mais uma vez a de world café, com uma primeira ronda por 3 mesas
tematicas: Educacdo, Igualdade entre homens e mulheres e Discrimina¢do, seguida de uma
segunda ronda por outras trés mesas tematicas: Emprego, Habitacdo e Saude. Depois da
discussdo em grupo seguiu-se uma discussdao em plenario, onde foram priorizadas as acdes. Por
motivos improvistos a Sra. Presidente da Camara ndo conseguiu estar presente, tendo no
entanto a chefe da Divisdo de Intervencdo e Integracgdo Social reiterado o compromisso politico
neste PLICC e a concretizagcdo posterior deste momento entre os parceiros e o executivo
camarario.



2. Diagnostico Local

A analise realizada neste capitulo tem como objetivo em primeiro lugar, apresentar as principais
tendéncias locais no que diz respeito as comunidades ciganas residentes em Almada, numa visdo
longitudinal e comparativa com as dinamicas globais quer do pais, quer da drea metropolitana
de Lisboa. Para este efeito foram consultados os seguintes estudos diagndsticos “Estudo
Nacional das Comunidades Ciganas” — (ACM 2014); “Caracteriza¢do das condi¢Ges de habitagdo
das comunidades ciganas residentes em Portugal — (IHRU 2013/2014); “Caracterizacdo das
Familias Ciganas do Concelho de Almada - RSl e Accdo Social” - (Janeiro/Fevereiro-2008);
Levantamento da Divisdo de Habitagdo da CMA (Abril de 2019).

Em segundo lugar pretende-se, a partir dos dados das sessdes de construcdo do PLICC e de outra
documentacado estatistica disponivel caracterizar os problemas e necessidades das comunidades
ciganas residentes em Almada nas diferentes areas tal como se encontra previsto na ENICC.

2.1 Retrato sécio demografico da comunidade cigana de Almada e enquadramento
face a area Metropolitana de Lisboa

O concelho de Almada localiza-se na NUTS Il — Area Metropolitana de Lisboa e na Peninsula de
Setubal, com uma area total de 71 Km2 e uma populagdo residente de 174 030 individuos, no
ano de 2011, 47,4% dos quais do sexo masculino e 52,6% do sexo feminino.

Atualmente o concelho é composto por 5 freguesias / Unibes de freguesia:

- Unido das Freguesias de Almada, Cova da Piedade, Pragal e Cacilhas;
- Junta das Freguesias de Charneca de Caparica e Sobreda;

- Unido das Freguesias de Caparica e Trafaria;

- Unido de Freguesias de Laranjeiro e Feijo;

- Junta de Freguesia da Costa de Caparica.

Os dados estatisticos relativos as comunidades ciganas sdo escassos e ndo estdo sistematizados,
nomeadamente a nivel municipal. Alguns dos estudos que existem apresentam limitagdes, uma
vez que se verifica uma percentagem elevada de nao resposta dos municipios aos pedidos de
dados efetuados pelas diversas entidades responsaveis pelos estudos (como é o cado do Estudo
nacional e o levantamento do IHRU). Por isso, os dados apresentados deverdo ser analisados em
conjunto, de forma a chegar a um retrato aproximado da realidade.

Tendo por base o ultimo Estudo Nacional sobre as Comunidades Ciganas e o respetivo
levantamento junto das Autarquias nacionais, no qual foram cobertos 150 Municipios (cerca de
50% dos municipios totais), apurou-se um total de 24 210 pessoas ciganas no total. De acordo
com este mesmo estudo as autarquias respondentes identificaram em territério nacional 822
“comunidades” e/ou nucleos residenciais de pessoas e familias ciganas.

Ainda de acordo com este estudo, a zona da Peninsula de Setubal, onde se inclui o Concelho de
Almada, terd uma populag¢do de 1132 pessoas ciganas, colocando-a em 62 lugar no que diz
respeito a grandes grupos de concelhos.



Populagao cigana por grupos de concelhos
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Quando analisado por distrito, Setubal apresenta uma popula¢do de 1170, ficando em 82 lugar
nos distritos com mais pessoas ciganas residentes.

N° de Pessoas por Distritos

Viscy ————— 722
Vila Real ™= 170
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SetGbyl ———— ]]70
Santarém “———  |029
Porto 2207
Portalegre =SSSm—— 1044
gy — e 144g
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Distritos

Braga 1754
Bejo 2120
Aveiro 2197
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Estes dados parecem-nos subvalorizar o nimero de pessoas ciganas do distrito (e, por
conseguinte, no concelho), uma vez que existem outras fontes que apresentam dados
diferentes, nomeadamente a “Caracterizacdo das condi¢des de habitacdo das comunidades
ciganas residentes em Portugal”; “Caracteriza¢do das Familias Ciganas do Concelho de Almada -
RSl e Acdo Social”; Levantamento da Divisdo de Habitagdo da CMA.



Assim, de acordo com os dados apurados pelo Estudo de “Caracterizacdo das condi¢Ges de
habitacdo das comunidades ciganas residentes em Portugal” realizado pelo IHRU, a estimativa
calculada para o concelho de Almada apresenta 323 familias ciganas a residir em habitacado
social, com um numero aproximado de 1218 individuos, o que sé por si ja ultrapassa o total do
valor estimado no Estudo Nacional para todo o Distrito de Setubal. Se a este dado juntarmos os
resultados obtidos pelo nimero de agregados familiares residentes em habitagcdo social
camardria - 127 agregados com um numero aproximado de 503 individuos - facilmente
concluimos que Almada apresenta uma comunidade cigana numerosa, nao existindo, porém,
dados precisos e atualizados relativos a sua dimensao e localizagéo.

O ultimo levantamento efetuado foi em 2008 e foi realizado no ambito do Nucleo Local de
Insercdo no ambito do qual foram contabilizados, no concelho de Almada, perto de 500
agregados familiares ciganos beneficiarios de Rendimento Social de Insercdo, com a seguinte
distribuicdo por freguesias (anterior organizacgdo territorial):

TERRITORIO N° AGREGADOS

Laranjeiro 173
Pragal 130
Costa da Caparica 42
Trafaria 39
Monte Caparica 37
Almada 36
Feijo 24
Cova da Piedade 13
Sobreda 5

TOTAL 499

Se considerarmos 3,77 individuos por agregado, teremos aproximadamente 1881 pessoas
beneficiarias desta medida, nimero que sé por si é revelador da importdncia da dimensdo da
comunidade no Municipio.

Apesar destes dados ndo serem atuais, de acordo com o conhecimento que temos do terreno e
daquilo que as organizagdes partilham sabemos que existe no concelho uma comunidade cigana
muito significativa, espalhada pelas diferentes freguesias, mas com predominancia no
Laranjeiro, Pragal e Monte da Caparica. De salientar que a esmagadora maioria dos agregados
identificados residem em habitacdo social publica.

No que concerne as principais problemdticas identificadas no estudo de 2008, e em linha com
os dados do Estudo Nacional sobre as Comunidades Ciganas destacam-se as seguintes:

e A maioria dos beneficidrios ndo tem o 12 ciclo completo (61%),
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Caracterizagio segundo o grau de Escolaridade
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e 63 dos 190 beneficiarios encontram-se desempregados; (34%)

Cracterizagdo segundo a Actividade profissional
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A populagdo registada com atividade profissional, tem como maior prevaléncia, em termos de
funcdo, a venda ambulante (64 agregados); 10 agregados estdo classificados como
comerciantes, desempenhando os restantes atividades residuais, registando-se ainda 31
agregados como pensionistas. Estes valores ilustram bem a grande precariedade do emprego
nesta comunidade.

Principais Vulnerabilidades identificadas:

e A “Educacdo e a sua valorizagao”
e O “acesso e a relagdo com a saude”
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e O acesso e as relagdes com a Habitagdo
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De acordo com os dados obtidos pelo mais recente levantamento da Divisdo de Habitagdo da
Camara Municipal de Almada, do total dos agregados familiares residentes em Habitacdo
Publica Municipal (2332 familias) s6 127 (5,7%) pertencem a Comunidade Cigana. Encontram-se
distribuidos com maior concentragao nos territdrios do Laranjeiro, onde residem 62 agregados
(2,8%) e no Monte da Caparica, onde residem 39 agregados (1,75%), encontrando-se os
restantes 26 agregados (1,2%) dispersos pelo concelho.

O dltimo Estudo Nacional das Comunidades Ciganas possibilitou estabelecer, a nivel nacional,
diferengas considerdveis ao nivel dos perfis identitarios das diferentes comunidades. Foram
definidos 3 Grupos distintos cada um com caracteristicas marcantes e distintas dos demais a
nivel Nacional. Neste sentido a generalidade da comunidade residente em Almada reune as
seguintes caracteristicas distintivas:

e Uma maior percentagem de individuos com idades compreendidas entre os 25 e os 44
anos;

e Uma maior percentagem de individuos com escolaridade ao nivel do 12 ciclo;

e Maior proporgdo de trabalhadores e 1/3 a fazer venda ambulante;

e |dentifica-se como o grupo que estabelece maior rede de amizades mistas e com mais
relagdes com ndo Ciganos;

e E o grupo com maior n2 de votantes (maior grau de participacdo civica);
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e Tém como principal fonte de rendimento o RSI e outros subsidios, destacando-se, no
entanto, os individuos que tém o trabalho como fonte de rendimento;

o Caracteriza-se por ser 0 grupo com maior participagao associativa;

e grupo com o maior n2 de pessoas que ja se sentiram discriminadas (maior consciéncia
social);

e Maior proporcdo de conjuges nao Ciganos;

e Grupo com maior capacidade de utilizacdo de equipamentos domésticos e de servigos
de comunicacao;

e Grupo com mais filhos e netos na Escola;

As caracteristicas enunciadas pelo referido Estudo permitem “classificar” o grupo residente em
Almada como fazendo parte das “Comunidades Ciganas Urbanas” Nacionais. Os tragos
distintivos que caracterizam este grupo constituem importantes potencialidades ao nivel do
trabalho a desenvolver.

Estes dados sdo refor¢cados pelo ultimo estudo realizado pelo Ministério da Educacdo relativos
aos alunos ciganos matriculados nas escolas publicas por distrito, nivel e modalidade de ensino
no ano letivo 2016/2017. De acordo com o estudo “Perfil Escolar da Comunidade Cigana”
podemos constatar que o Distrito de Setubal (onde se inclui Almada) regista valores de alunos
ciganos muito acima da generalidade dos restantes distritos nacionais, tal como se pode ver pelo

guadro resumo (foram selecionados os 5 distritos com mais alunos):

O distrito de Setubal s6 é ultrapassado por Lisboa e Porto no total de alunos matriculados,
apresentando o 42 maior niumero de alunos inscritos, a nivel nacional, no Pré-Primario e no 32
Ciclo. Regista ainda o 32 maior nimero de alunos matriculados no Ensino Secundario e &, ainda,
o segundo distrito com maior nimero de alunos inscritos em Ensino Doméstico.

Estes valores constituem mais uma das ja referidas caracteristicas das “Comunidades Ciganas
Urbanas” Nacionais e constitui uma forte potencialidade para a execucdo do Plano Local para a
Integracdo das Comunidades Ciganas de Almada.

2.2 Identificagdao dos problemas e necessidades especificos das comunidades ciganas,
em fungao dos objetivos estratégicos da ENICC

A construgdo coletiva do diagndstico referente ao estado da integracdo das comunidades
ciganas em Almada foi um processo atravessado por diversas tensdes, decorrentes da
complexidade de dimens&es que se cruzam e do facto de termos em presenca simultanea atores
de natureza muito diversa, com niveis de poder distintos.
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Os discursos e as narrativas produzidas ndao podem, pois, ser retiradas do contexto em que
foram produzidos, nomeadamente no que diz respeito as associa¢gdes da comunidade cigana,
gue estavam num espaco politico frequentemente inacessivel e que foi privilegiado para a sua
tomada de posicdo estratégica local.

Destas tensdes destacam-se:

- discriminacdo vs. discurso de vitimizacdo

A questdo da discriminacdo e, associada a ela, o preconceito existente na sociedade
relativamente as pessoas de etnia cigana constitui, para as comunidades ciganas, o maior
obstaculo para a sua integracdo. Ficou bem patente durante todas as sessGes realizadas no
ambito da construgdo do PLICC que o preconceito existe em todos os setores da sociedade e
que as situacdes de discriminacdo sdo vividas diariamente pelas pessoas ciganas,
impossibilitando-as de aceder a direitos basicos e a realizarem-se enquanto pessoas. Estamos a
falar fundamentalmente da educacgdo, do emprego, da habitacdo, da participacdo civica.

Esta realidade vivida e partilhada pela comunidade cigana é entendida pelos técnicos das
organizagdes locais como um discurso permanente de vitimizagdo da comunidade cigana junto
das entidades, e que ndo existe um entendimento claro da mesma relativamente a dimenséo
dos direitos vs. deveres.

Esta situacdo conduz a um quadro generalizado de auséncia de relagdao de confianca entre a
sociedade maioritaria e as comunidades ciganas.

- A comunidade cigana vs. As comunidades ciganas

Ficou bem patente nas sessdes que existe uma necessidade atual dentro da comunidade cigana
na distingdo dos seus elementos. Ou seja, numa época em que assistimos a mudancgas dentro
da comunidade, iniciadas pelas prdprias pessoas ciganas, elas exigem que se tenha em
consideracdo a grande diversidade existente dentro das comunidades e ndo se tome as partes
como um todo, generalizando situa¢des que podem ainda persistir. Verifica-se uma exigéncia
de rigor na linguagem utilizada, uma vez que essa linguagem é o veiculo de transmissao deste
movimento de mudanca a ser operado a partir de elementos da comunidade cigana. Este aspeto
€ muito importante para as pessoas ciganas, uma vez que, na sua opinido, sera a partir da aposta
e da visibilidade destes elementos que se produzird um efeito mancha sobre a restante
comunidade.

O que acontece é que estes modelos de mudanca ainda ndo chegaram as entidades locais, que
trabalham diariamente com uma fatia grande da comunidade que ainda permanece mergulhada
em dificuldades, sem acesso a educagao que a possa colocar noutra posi¢cdo de poder. Por isso,
a realidade que as associac¢des ciganas partilharam nao se reflete na realidade que as entidades
encontram no dia a dia. Neste sentido, verificou-se aqui um claro fosso entre as visdes de “uns”
e “outros”. As entidades ndo se reviram no discurso das associacdes ciganas.

Tendo como base estas tensdes, que estiveram presentes em todos os momentos, identificam-
se de seguida areas problema no que diz respeito a integra¢do das comunidades ciganas:

14



1. Quadro de discriminacdo generalizada face as pessoas ciganas

Verifica-se na sociedade portuguesa uma situagdo de discriminacdo face as pessoas ciganas
transversal a todos os setores e que é vivido quotidianamente por estas pessoas e as impede de
aceder a um conjunto de direitos basicos.

Esta situacdo de discriminacdo é causada pela existéncia de um preconceito generalizado face a
pessoa cigana. Este preconceito, que pode tomar a forma de crencas ou codigos, é identificado
tanto por parte da comunidade maioritaria como pela comunidade cigana e gera uma condicdo
de desconfianga mutua que contamina todas os contactos e relagdes que se estabelecem.

O quadro de referéncia partilhado em toda a sociedade baseia-se em preconceitos.

Ha desconfianga dos dois lados, ndo se acredita. O paradigma das relagdes entre pessoas ndo-
ciganas e pessoas ciganas e entre as instituicdes/organizacbes e as pessoas ciganas é a
desconfianga. Vivemos de costas voltadas.

Existe uma situacao de discriminagao transversal a toda a sociedade portuguesa relativamente
aos ciganos. Ndo ha confianca. !

Este preconceito é utilizado pela sociedade maioritaria e pela comunidade cigana para as
guiarem nas interacdes sociais e a tendéncia acaba por ser a de agregar (generalizar) todas as
pessoas pertencentes a um grupo com as mesmas caracteristicas, neste caso, preconceitos,
ideias, crencas, etc. Este é um dos aspetos, tal como foi referido anteriormente, que as
comunidades ciganas tentam combater atualmente.

Cada pessoa cigana é invisivel, ndo é tratada pelo seu nome. E anulada na categoria (molho)
preconceituosa da categoria Cigano.

As instituicoes tém incompreensao de determinadas atitudes culturais que as pessoas ciganas
apresentam.

Mesmo quando estamos perante situagcdes ou episddios em que parece existir algum contexto
de equidade, é sempre numa relagdo de desigualdade de poder e, portanto, permanece sempre
uma posicdo paternalista da sociedade maioritdria relativamente as pessoas ciganas. Como
exemplo desta desigualdade as associagdes ciganas partilham o caso da sua participacdo em
projetos direcionados para as pessoas ciganas e a sua (ndo) consideragdo enquanto parceiros
formais dos projetos e ndo apenas como recetores de iniciativas.

A desconfian¢a quando desconstruida é somente por camadas, reaparece sempre na camada
seguinte gerando receios/desconfianca sobre a sustentabilidade das relacdes de igualdade
atingidas.

Quando a confianga parece atingida surgem formas de racismo sofisticado.

1 0s destaques seguintes correspondem a pontos de vista dos participantes nas sessdes de construcio
do PLICC de Almada
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Também da parte das comunidades ciganas existiu nas sessGes alguma auto-reflexdo
relativamente a sua implicacdo na forma como as relagdes com a comunidade maioritaria sdo
estabelecidas.

Mas a comunidade e pessoas ciganas também tém responsabilidades na situagao existente.

Atualmente é dificil também por causa dos proprios ciganos, também somos (ciganos) um
bocadinho culpados.

As pessoas sdo racistas mas nos (ciganos) também somos racistas (exemplo ndo querer
casamentos interétnico, ter a ideia de querer continuar com a pureza da etnia cigana).

As pessoas tém de nos ver de outra forma, mas para combater os esteredtipos também ha que
ter exemplos do lado das pessoas ciganas.

Um aspeto identificado por entidades que trabalham com as pessoas ciganas no dmbito das
medidas de apoio social é de que existe da parte das pessoas acompanhadas uma auséncia de
pensamento acerca de possibilidades e alternativas no que diz respeito ao seu futuro. De alguma
forma, a cultura e modos de vida das pessoas ciganas limitam os caminhos possiveis a seguir, no
ambito de medidas que pressupdem a assinatura de um contrato social em que existem metas
de mudanca a ser cumpridas.

As proprias pessoas ciganas ndo vém muitas alternativas no seu percurso de vida, nao
acreditam numa mudanga.

Existe da parte da comunidade cigana o assumir da complexidade da sua cultura, mas mais no
sentido das diferentes manifestacGes e interpretagGes que existem, porque verdadeiramente
existem apenas 3 aspetos que sdao comuns a todos: o casamento, as leis e o luto.

A cultura cigana é complexa, pode ser dificil de entender por outros os cédigos e regras.

Apesar disto, algumas tradi¢cGes permanecem em algumas comunidades e acabam por funcionar
como obstdaculos a sua integra¢cdo, nomeadamente no que diz respeito a educagdo. O acesso a
educacdo constitui na atualidade também o maior impedimento para uma mudancga dentro das
comunidades ciganas.

Alguns valores culturais das comunidades ciganas acabam por ser um obstaculo a integracao
das comunidades ciganas (Por exemplo o obstaculo ao direito a educag¢do das meninas).

O facto de existir uma infancia muito curta (12/13 anos), e um tempo adulto precoce, dificulta
0s tempos necessarios para que as mudangas se produzam numa geragao quebrando o ciclo de
reproducdo da situacdo de discriminacdo (Exemplo: existe um tempo necessdrio para se
qualificar e ter estudos de nivel médio ou superior).

Face ao quadro generalizado de preconceito e de consequente discriminacdo verifica-se que
existe da parte de algumas pessoas ciganas uma interpretacdo de todas as exigéncias da
sociedade maioritdria como dirigidas em exclusivo para a comunidade cigana, sendo este
comportamento entendido pela sociedade maioritaria como um discurso de vitimizagdo e como
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parte de uma estratégia mais alargada de ndo adesdo (ndo cumprimento da dimensdo dos
deveres).

Apeténcia de algumas familias ciganas para recorrer a vitimizagao, protegendo-se de assumir
as suas responsabilidades sob a capa de ser uma perseguicdo (Exemplo: a escola s6 me chamou
para inscrever as criangas porque sou cigano, se fosse .... ja ndo chamavam).

Falta de compreensao da dimensao dos direitos e deveres, enquanto cidadao e cidada
portuguesa, em resultado da falta de qualificacdes e pobreza.

E consensual que estamos perante um processo em que todos tém de fazer movimentos de
mudanca tendo em vista o combate dos esteredtipos e por esta via o fim das discrimina¢des que
ainda persistem enraizadas na nossa sociedade.

A transformacdo das impossibilidades em possibilidades tem de ser trabalhada de ambas as
partes.

2. A perspetiva de quem estd nas entidades vs. os “destinatarios”

Do lado das entidades existe uma percec¢do generalizada acerca da comunidade cigana e que a
engloba no grupo das pessoas pobres, iletradas ou com baixa escolaridade e que ndo deseja a
integracdo.

De facto, e como ja foi referido anteriormente, 97% das familias ciganas estdo abaixo do limiar
da pobreza e essa condicdo aliada a um quadro de discriminagao profundo coloca-as numa
situagdo de particular vulnerabilidade e de ndo acesso a dimensdes que as poderiam retirar
dessa condi¢cdo, como sejam o trabalho.

Por outro lado, os 3% das familias ciganas que ndo se encontram abaixo do limiar da pobreza
sdo invisiveis para as institui¢cGes, ou invisibilizados pelos preconceitos existentes. Mas sdo
também invisiveis para os 97% de familias ciganas abaixo do limiar da pobreza. O problema da
posterior (possivel) discriminagdo destas pessoas reforca esta invisibilidade, conduzindo a um
sentimento e necessidade de protecao dentro da comunidade.

As entidades referem muitas dificuldades em trabalhar com estas comunidades e em lidar com
os conflitos existentes entre familias. Foi referido pelas associacbes de que dentro da
comunidade existe um inicio de trabalho nomeadamente com jovens no sentido de combater
estes conflitos (“andar para a frente”) e foi referido o papel importante das Igrejas Evangélicas
neste ambito.

Foi também partilhada a dificuldade de entendimento relativamente as respostas que as
entidades dao: verifica-se frequentemente que os tempos dos servicos sdo diferentes dos
tempos das pessoas, das suas necessidades, existindo de parte a parte dificuldade de
entendimento relativamente a estes tempos. Foi reforcada a necessidade de haver uma maior
partilha dos valores entre todos — os servigos entenderem as légicas e tempos das pessoas / as
pessoas entenderem o modo de funcionamento e limitacdes dos servigos.

No ambito das sessdes de construcdo do PLICC foram partilhadas por todos os intervenientes
diversos problemas e necessidades que a comunidade cigana enfrenta e que advém como
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consequéncias do cenario de discriminacdo generalizado que enfrentam. Muitos destes
problemas e necessidades foram ja elencados na primeira parte do diagndstico. Destacam-se
neste ponto algumas perce¢des e sentimentos dos atores presentes, complementadas com a
identificacdo dos recursos e projetos locais e que sdo essenciais para pensar posteriormente as
estratégias locais.

Reforgar o conhecimento sobre as pessoas ciganas

Em Almada a intervencdo com as comunidades ciganas teve o seu inicio associado a duas
medidas de politica central:

- O Programa Especial de Realojamento, implementado pelo Municipio de Almada, no dmbito
do qual se procederam a processos de realojamento de familias ciganas que residiam em bairros
de barracas;

- A aplicagdo da medida Rendimento Social de Inserc3o (nesta fase ainda RMG), implementada
por diversas entidades locais.

Foi no ambito desta ultima medida que ocorreu a produgdo de mais conhecimento sobre as
comunidades ciganas de Almada uma vez que as instituicdes se depararam com inUmeras
dificuldades, fruto do desconhecimento evidente que tinham sobre estas comunidades e da
necessidade de responder a exigéncias da aplicacdo de uma medida que encontrava muitos
obstdaculos na sua aplicagdo.

Em 1998 é realizada uma primeira abordagem ao conhecimento dos modos de vida das
comunidades ciganas pela ASDL — Associagao de Solidariedade e Desenvolvimento do Laranjeiro,
uma vez que esta entidade se deparou na sua area de intervencdo com um bairro novo criado
no dmbito do PER no qual foram realojadas muitas familias ciganas (Bairro de Santo Antdnio).
No IV Encontro Nacional do Projeto Némada, que ocorreu em Junho de 1998 em Setubal, a ASDL
apresentou uma reflexao acerca das criangas ciganas e da relagdo com a escola denominada
“Quando toda a familia vem a escola”, no ambito da qual foram apresentadas as dificuldades
das escolas em receber as criancgas e adultos ciganos, que pela aplicagdao da medida RSI tiveram
que frequentar.

Serd interessante verificar que ja nesta altura ja se refletia acerca da questdo da criacdo de
relagdes e da forma como o acolhimento e a empatia e o afeto sdo fundamentais nos processos
de integracao:

“Dadas as caracteristicas de liberdade em que estas criangas sdo educadas, sem que seja falta
de controlo, gerou-se uma aparente confusdo (mexer em tudo o que havia na sala, senta-las em
cima da mesa, deixa-las chorar e gritar, chamarem-se a distancia como se estivessem no bairro,
etc.). Perante isto tivemos que tomar uma atitude (...) houve necessidade de arranjar alguém
gue numa sala contigua que tomasse conta das criangas (...) ndo tendo resultado, uma das
ciganas mais nova prontificou-se a ajudar e ficava ela com as criangas. Numa aparente
desorganizag¢do, continudmos a trabalhar”

Relato de um formador de ensino recorrente em 1998
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Ainda neste encontro foram apresentados dados de diagndstico relativos as comunidades
ciganas residentes na zona do bairro PIA — Plano Integrado de Almada — no Monte da Caparica
por parte da Santa Casa da Misericérdia de Almada:

- N2 de agregados familiares: 90, representando cerca de 2,5% da populagdo do bairro;
- Piramide etdria jovem, situando-se a média de idades na casa dos 25 anos;
- Percentagem de homens 51,1% e de mulheres 48,9%.

- populacdo cigana nas escolas do 12 Ciclo desta zona: numa populacdo escolar de 470 alunos,
existem 30 criangas de etnia cigana (6,4%).

Principais problemas identificados: analfabetismo ou baixa escolaridade, nomeadamente nas
mulheres; insucesso escolar nas criancas e jovens, percentagem elevada de abandono escolar,
insuficiéncia de rendimentos, mds condi¢cdes habitacionais devido a sobreocupacao,
percentagem elevada de pessoas com dependéncias.

Em 2000 a Santa Casa da Misericérdia de Almada organizou um semindrio denominado
“Conhecimento e Intervencdao com Comunidade Cigana” com o objetivo de refletir e produzir
conhecimento sobre as comunidades ciganas de Almada mas também para a partilha de boas
praticas. Neste seminario foi apresentado um diagndstico relativo a comunidade cigana
residente no Monte da Caparica, tendo sido aplicados questiondrios aos agregados familiares e
realizadas entrevistas. Estamos a falar de uma drea com cerca de 15 000 habitantes.

Foram contabilizados 50 agregados familiares, 82 nucleos familiares num total 270 pessoas, que
residem nomeadamente no Bairro Amarelo e no Bairro Rosa. A populagdo é bastante jovem,
com uma média etaria de 25 anos, sendo que apenas 3,7% da populacdo tem mais de 60 anos.
No que diz respeito as habilitagGes, verifica-se que quase 60% apresenta uma escolaridade até
ao 32 ano e 23% é analfabeta. Serd importante ainda destacar que é no sexo masculino que se
situa o maior niumero de pessoas com 0 32 ou 42 ano. A entrada no mundo de trabalho da-se
precocemente: 50% dos inquiridos comegou a trabalhar antes dos 16 anos. A ocupagao
profissional dominante era a venda ambulante, sendo que para 36% dos agregados esta era a
Unica fonte de rendimento, 18% vivia dependente de prestagdes sociais.

Os agregados tém uma dimensdo média de 5 elementos. Vivem em Almada ha mais de 10 anos,
tendo a sua origem maioritariamente em Lisboa e Vale do Tejo existindo, no entanto agregados
provenientes do distrito de Faro, e da regido Centro e Sul.

Nesta altura ja as condi¢des habitacionais tinham melhorado significativamente, depois do seu
realojamento. Os principais problemas registam-se na sobreocupacdo. Nos inquéritos aplicados
as pessoas ciganas partilharam uma opinido positiva do bairro onde residem e fazem uma
avaliacdo positiva das relagdes de vizinhanca.

No que diz respeito a identificagao das necessidades, ja nesta fase o problema da escassez dos
mercados e locais para a venda ambulante se tornava um problema por isso a maior aspiracao
destas pessoas era a existéncia de um mercado no monte da Caparica.
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Neste diagndstico, para além dos dados quantitativos, sdo apontadas pistas no que diz respeito
a tendéncias futuras e analise de outras dimensGes mais qualitativas:

- “No dia-a-dia ja se verificam algumas mudangas, principalmente entre as geragdes mais novas
e entre sexos. A mulher cigana frequenta a escola, participa mais nas atividades para eles
direcionadas, é quem mais recorre aos servicos sociais. E também ela que identifica mais
acentuadamente o que culturalmente nao Ihe é permitido fazer, desde o trabalhar fora de casa
e do bairro, até ao modo de vestir e participar de momentos de convivio ndo ciganos”

- “Os jovens nasceram e foram socializados no quadro da sociedade dominante onde sofreram
a influéncia de contextos como a escola, os media, a cidade ou das redes de sociabilidade
juvenis. E por maior que seja a importancia da familia e por mais que ela constitua um espago
fechado de reproducdo da cultura de origem, ja se verificam atualmente alteragées no modo de
vida do cigano e a sua ligagdo a toxicodependéncia e ao trafico, praticas que até ha uns anos

atras eram dificeis de conceber que fossem adotadas por esta comunidade”?

Ainda neste diagndstico é realizada uma reflexdo acerca da adequabilidade e articulagdo das
respostas e das metodologias das organizacdes no acompanhamento das familias ciganas e dos
resultados que se obtém:

- “elaboramos planos de inser¢do que passam pela legalizagdo da atividade da venda mas em
contrapartida ndo lhes disponibilizamos lugares no mercado (...)”

- “propomos formagdes como por exemplo a cestaria onde a sustenta¢do da atividade parece
fragil. No fundo ndo ouvimos as pessoas para quem trabalhamos e com quem deviamos
trabalhar”

Em 2008 a equipa do NLI de Almada convidou a Dra. Mirna Montenegro para fazer umas sessées
com os técnicos de acompanhamento do RSl com o objetivo de melhor entender e intervir com
as comunidades ciganas, tendo por base algumas questdes suscitadas em reunides de
apresentacdo e aprovacgao de Planos de Insercdo. No ambito destas sessées foi realizada uma
nova recolha de dados sobre as familias ciganas enquadradas na medida RSI, de forma a atualizar
o diagnéstico existente.

Os resultados desta reflexdo e os dados de diagndstico foram partilhados com a Rede Social e
outros agentes numa Jornada realizada em Maio de 2008 denominada “Interveng¢dao com a
Comunidade Cigana — perspetivas e desafios”, que teve os seguintes objetivos:

e Partilhar praticas e realidades locais, ao nivel dos problemas, metodologias,
potencialidades e constrangimentos do trabalho com Comunidade Cigana.

e Conhecer outras experiéncias e recursos.

e Promover intervencgdes locais sustentadas.

Os dados recolhidos de diagndstico foram ja apresentados no ponto anterior deste documento,
uma vez que constituem os ultimos dados recolhidos sobre as comunidades ciganas residentes
em Almada, beneficiarias de RSI.

2 Diagnéstico Social da Comunidade Cigana residente no PIA, 2000, SCMA.
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Deste encontro sairam algumas conclusdes, que mantém a sua atualidade e que ndo podem

deixar de ser consideradas no desenho futuro da intervencao local nesta area:

1.

O retrato” sdcio-econdmico das familias ciganas abrangidas pelos RMG/RSI mantém-se,
no essencial, inalterado desde o ultimo diagndstico. Isto é, a problematica diagnosticada
em 1995/96 continua a persistir. Neste sentido e de forma a perceber melhor o impacto
das politicas sociais, seria importante que estes diagndsticos incluam uma analise dos
impactos havidos a nivel da memdria afetiva das pessoas ciganas apoiadas e envolvidas
em programas de intervencdao e animag¢do comunitdria. Ou seja, existindo iniUmeras
estratégias e metodologias de intervengao que tém a participacdo ativa dos “utentes” e
gue, nomeadamente, a nivel sécio emocional tiveram resultados positivos, fica por
saber qual o impacto tido nessas vivéncias interculturais feita ha mais de 10 anos atras
na memoria individual e coletiva das pessoas. Ou seja, se a nivel dos nimeros ndo se
conseguem ver alteragOes substanciais, serd que a nivel dos comportamentos sécio
emocionais e afetivos se conseguem registar mudancgas?

Serd importante contemplar a vertente participativa nos projetos a desenvolver. Ou
seja, contar, desde a fase da concecdo, com os destinatarios das intervencbes
preconizadas na coresponsabilizacao das a¢des a implementar, da metodologia a utilizar
e das estratégias a empregar. E, porque nao, a semelhanca da implementacdo de um
“orcamento participado” implementar um “projeto participado”;

Estabelecer uma metodologia de intervengdo assente na construgao de uma rede de
parcerias locais (e/ou nacionais) articulando servicos publicos e privados, ONG'’s, IPSS's,
autarquias;

Rentabilizar recursos endégenos e saberes contextualizados, por vezes muito mais
eficientes e eficazes que especialistas exdgenos. Raramente se investe nas pessoas da
comunidade que também manifestam essa caracteristica, tais como os lideres locais, os
mediadores locais de conflito, os técnicos que conseguiram construir uma relacdao de
confianga com as comunidades ciganas. O exemplo da Misericérdia de Almada em
agregar (assalariando) nos seus quadros profissionais, pessoas de etnia cigana é um
paradigma a seguir.

Assegurar um acompanhamento de retaguarda aos técnicos e profissionais que
trabalham diretamente com as comunidades ciganas, para colmatar e atenuar o
sentimento de impoténcia e de desanimo que os assola perante as incongruéncias do
sistema (o tempo técnico versus o tempo do processo de mudanga das pessoas; o tempo
dos servicos versus o tempo que as pessoas e projetos precisam para criarem dinamicas
sociais empoderadoras e empreendedoras) e as incoeréncias das comunidades ciganas
(cultura ciganas — luto, contrarios, papel da mulher, etc..). Este processo de
acompanhamento numa primeira fase poderia servir de catarse e numa segunda fase
de articulacdo e rentabilizacdo de energias e sinergias, a que Mirna Montenegro chama
de ECOFORMACAO (formagdo em contexto de trabalho, formagdo em situacdo,
recorrendo a endogenia dos saberes construidos).

Depois destas jornadas os ultimos 10 anos foram de estagnhacdo no que diz respeito a producédo

de conhecimento ou reflexdo acerca das comunidades ciganas. O conhecimento local encontra-

se muito espartilhado, no sentido em que cada entidade tera o conhecimento relativo a sua area

especifica (cada escola conhece “os seus” alunos e familias, a divisdo de habitacdo conhece “os
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seus” inquilinos, a ipss conhece “os seus” beneficiarios de rsi...). Ou seja, ndo existe nenhuma
sistematizagdo coletiva ou tentativa de recolha sistematica de dados que permitam conhecer
um pouco melhor estas comunidades, como se fez anteriormente.

Os varios diagndsticos sociais elaborados em Almada ndo contém informacdo respeitante as
comunidades ciganas, nem esta foi considerada como uma darea de intervengdo por parte do
municipio ou rede social. Para o estudo realizado pelo IHRU acerca das condi¢Ges habitacionais
das comunidades ciganas residentes em Portugal®, Alimada n3o contribuiu com dados, tendo no
entanto respondido ao questionario que foi enviado aos Municipios no ambito do ultimo estudo
nacional sobre as comunidades ciganas®.

Esta sera, portanto, uma area onde serd necessario investir localmente para que o municipio
obtenha informacao util para delinear futuras estratégias locais de intervencao.

Promover uma cidadania inclusiva e de nao discriminagao

Tal como referido anteriormente, as questdes do preconceito e discriminacdo foram
consideradas as mais graves enquanto obstaculo a inclusdo das comunidades ciganas.

Em Almada o investimento principal junto destas comunidades esta incluido no investimento da
autarquia no acesso a uma habitacdo condigna as familias/pessoas em situacdo fragilidade.
Decorrente disto, o investimento do municipio na criacdo de relacGes interétnicas e de
proximidade e de combate a discrimina¢do tém sido muito esporadicas, cabendo as entidades
locais a iniciativa do desenvolvimento de alguns projetos.

A este titulo sera de assinalar em 2018, a realizacdo da Exposicdo Fotografica Singular do Plural
promovida no dambito da 82 edicdo do Més da Fotografia ImaginArte Almada (promovida em
parceria pela CMA, ImaginArte Almada e EAPN).

de Almada,

o ImaginArte Almada
em parceria com a

CULTURA 20 pessoas.

20 ciganos e ciganas.

Singular

A o

T

I.I!llﬁ

8.% Edigao do Més da Fotografia ImaginArte Almada

Para qué?

Para desmistificar

um plural -°os ciganos”™-,
supostamente representativo
de uma entidade coletiva
apenas imaginaria,e quase
sempre negativa, que procura
classificar o todo ignorando
as partes.

E, maioritariamente,
responsavel pela manutengao

de estereotipos negativos que
alimentam a discriminagao
social e as suas maléficas
consequéncias.

“Singular do Plural”

da autoria de

Maria José Vicente (textos)

e Sérgio Aires (fotografias)
insere-se na campanha
nacionalda EAPN Portugal /
Rede Europeia Anti-Pobreza,
“A Discriminacéo é Falta de
Educagao’, langada em abril

EAPN Portugal/
Rede Europeia
Anti-Pobreza,

tém o prazer de
convidar V. Ex®s
para a inauguragao
da Exposigao

da autoria de

Maria José Vicente
(textos)

e Sérgio Aires
(fotografias),
inserida na iniciativa
* Singular do Plural ",
a realizar no dia 16

de novembro de 2018,

pelas 16h00.

i,

3 Caracterizacgdo das condicbes de habitacdo das comunidades ciganas residentes em Portugal, IHRU
4 Mendes, M., Magano, O. & Candeias, P. (2014). Estudo Nacional sobre as Comunidades Ciganas. Lisboa:
Observatodrio das Comunidades Ciganas.
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Serd ainda de destacar a Associacgdo Lifeshaker, que com dois projetos aprovados no ambito do
FAPE em 2015 e 2016 — o projeto SIM! e ROMA+ - desenvolveram ag¢des tendo em vista a quebra
de preconceitos. No projeto SIM! foi construida a campanha “Corta o preconceito”, que
pretendeu ser um contributo partilhado e coletivo para a desconstrucdo de esteredtipos com
forte enraizamento histdrico e cultural na nossa sociedade.

-

"o sl
CHHES

¥ o

QUER SER:
% JIGADOR DE RUGRY

HTTP://WWW.CORTAOPRECONCEITO.PT/

No projeto “ROMA +” foi privilegiada a intervencao na dimensao de capacitacao junto dos jovens
ciganos e da sua vertente associativa (com a associacdo Kalé Heritage), tendo os mesmos a
oportunidade de participar no processo de constru¢cdo de um pacto para a juventude ibero-
americano.

Estes projetos tém tido um impacto muito positivo junto da comunidade juvenil no Monte da
Caparica, nomeadamente nas comunidades ciganas, na criacdo de relagdes com os jovens da
comunidade maioritaria mas também no surgimento de jovens ciganos com outras aspiragoes,
nomeadamente no que diz respeito a continuacdo dos estudos.

Existe aqui um potencial que devera ser canalizado para todo o concelho.

Tém-se realizado igualmente outras atividades e iniciativas promovidas nomeadamente pelas
Associa¢Oes Representativas de Pessoas Ciganas. Em Almada existem atualmente 4 AssociagGes
Representativas das Pessoas Ciganas (ARPC). Em Almada existem atualmente 4 associacGes
representativas das comunidades ciganas:

Nome Sede Ano criagdo e Objetivos Iniciativas ja desenvolvidas
ACEK Associagdo Monte da Caparica 2017

Cultural da Etnia Promogdo de eventos

Cigana culturais, desportivos e

recreativos envolvendo as
comunidades ciganas
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Nome

Agarrar Exemplos
Associacao de
Desenvolvimento
e Promogdao das
Comunidades
Ciganas

Costume Colossal
Associagdo para a
Integracdao  das
Comunidades

Sede
Feijo

Feijo

Ano criagao e Objetivos

2018

2019

Defender os direitos
ciganos, promover a

cultura cigana, a

Iniciativas ja desenvolvidas
Candidatura ao PAAC 2019
aprovada com o projeto “Mais
informacao, melhor
integracao”

Participacao na audicao da
assembleia da republica as
comunidades ciganas

Acdes de sensibilizacdao sobre

Ciganas igualdade de género, a
educacao, a formacao
profissional, a
empregabilidade e a
mediacgao intercultural
nas comunidades ciganas

Kalé Heritage Monte da Caparica 2014 Associacdo registada no

Registo Nacional do
Associativismo Jovem
Campanhas contra
discriminacdo

Varias atividades do IPD)J

Adicionalmente as IPSS e Servicos Publicos locais no ambito das suas atividades e intervencao
tém uma larga experiéncia de trabalho com as popula¢des de etina cigana importando, no
ambito deste plano, promover a partilha de preocupagdes e motivagdes para a criacdo de
solucBes colaborativas. Importa também promover a detecdo, partilha e visibilidade das
diferentes estratégias de sucesso que foram sendo implementadas ao nivel das organizacgdes e
de cada profissional.

Reforgar a interven¢ao em mediagao intercultural

Em Almada ndo existe nenhuma tradicdo de projetos de mediacdo. Sendo esta uma das
estratégias mais desenvolvidas e com resultados visiveis no trabalho com as comunidades
ciganas, foi natural que nas sessdes de construgdo do PLICC esta dimensdo tenha aparecido de
uma forma transversal nas discussGes como meio de poder introduzir mudangas em varias
areas.

Na opinido das associacGes representativas de pessoas ciganas este sera o meio privilegiado
para conseguir construir relagdes e pontes entre as comunidades. A drea que foi considerada
prioritaria pela generalidade dos atores presentes enquanto espaco de atuac¢do da mediacdo
intercultural foi a educacdo, uma vez que esta sera a via privilegiada de empoderamento das
pessoas ciganas e que podera conduzir a mudangas nas outras areas.

Apesar deste aparente consenso em torno das questdes da mediacdo, tornou-se claro que
existem entendimentos diferenciados relativamente aquilo que é entendido por mediacdo
intercultural. Se para uns a mediagdo é entendida enquanto ferramenta de empoderamento e
de construcdo de relagdes interculturais, para outros os mediadores funcionam como elementos
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que facilitam o acesso aos servigos, outros ainda ligam o trabalho da mediacdo a mediacao de
conflitos. Ou seja, parece claro que para o desenvolvimento de um projeto municipal de
mediacdo intercultural terd primeiramente de existir um trabalho de informac&o / formac&o a
todos os intervenientes sobre a mediagdo intercultural, de forma a nao criar expetativas num
projeto que depois ndo se concretizam.

Serd importante referir que existem elementos das associa¢cdes da comunidade cigana que ja
frequentaram ou estdo a frequentar formacdo como mediadores interculturais, o que podera
ser uma potencialidade a ter em conta nas medidas a definir no plano.

Garantir condi¢oes efetivas de acesso a educacdo sucesso educativo e aprendizagem
ao longo da vida de pessoas ciganas

A dimensdo da educac¢do foi claramente a mais debatida e aquela que foi considerada
unanimemente como a mais importante impulsionadora de mudancas dentro da comunidade
cigana nomeadamente quanto ao acesso ao emprego, ao poder de cidadania e politico.

Se por um lado é clara a falta de qualificacdo da maioria das pessoas ciganas por outro lado ndo
parece existir da parte de algumas entidades educativas uma preparagdo para a diversidade e
interculturalidade.

Foram vdrios os exemplos relatados pelos participantes nas sessdes de situagcdes em que a
escola ndo foi inclusiva mas também de situacées em que do lado das pessoas ciganas ndo houve
vontade de dialogar com a escola. Em algumas escolas existem situacGes de criangas de etnia

cigana deslocada dos restantes alunos. Em algumas comunidades ciganas existem raparigas que

ndo prosseguem os seus estudos.

Mais uma vez, as associacGes ciganas reforcaram a importancia de se evitar a generalizacdo e
de que o cendrio atual é de mudancga no que diz respeito ao olhar que a comunidade cigana tem
sobre a educacdo, nomeadamente das raparigas e que é cada vez mais o nUmero de meninas
que prossegue os estudos. Estes casos deveriam ser mais valorizados por toda a sociedade.

Foram relatadas boas praticas em escolas do concelho nas quais foram implementadas
estratégias que apoiaram as criangas ciganas na integracdao em sala de aula, sem as retirar do
espaco comum, com resultados positivos na motivacdo das criangas para a escola e no
estabelecimento de relages de confianca entre escola e familia.

Garantir as condi¢des para uma participagao plena e igualitaria de pessoas ciganas no
mercado de trabalho e na atividade profissional

O problema da insercdo profissional das pessoas ciganas é um dos principais obstaculos para a
sua plena integragcao e autonomizagao, conduzindo a uma dependéncia crescente das medidas
de politica social. Este problema tem-se agravado e conduzindo a situacdes de grave caréncia
econdmica, resultado da reducdo da venda ambulante enquanto atividade economicamente
remunerada. A concorréncia com o comércio, nomeadamente asiatico, tem conduzido a uma
situagdo em que a venda ambulante deixou de assegurar o rendimento necessario a familia.
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As alternativas sdo reduzidas: face a qualificagGes baixas mas fundamentalmente devido a
discriminagdo transversal sobre as pessoas ciganas que se verifica na sociedade portuguesa
torna-se muito dificil o acesso ao mercado de trabalho.

A questdo da educacdo de adultos e da formacdo profissional, que poderia constituir uma
solucdo para estas situacdes acaba por ndo trazer grandes impactos e resultados por diversos
motivos, que foram partilhados pelos intervenientes das sessdes:

- descontinuidade na frequéncia das ag¢des de formacdo, que pode estar associada a fatores
como a desmotivagao para a aprendizagem ou dificuldade de conciliacdo da vida pessoal com a
formacao;

- desadequacdo da oferta formativa face as expetativas das pessoas;
- desadequacdo das metodologias utilizadas ao publico em causa

No Concelho de Almada existem duas entidades que asseguram ac¢des de educagdo de adultos,
nas quais as pessoas ciganas sdo integradas: o Centro Qualifica da Escola Secundaria Cacilhas
Tejo e a Santa Casa da Misericérdia de Almada, através da disponibilizagdo de cursos EFA de
diferentes niveis. O Centro de Emprego de Almada encaminha também pessoas para a¢oes de
formacao profissional no Centro de Formacgdo Profissional do Seixal, uma vez que Almada ndo
tem centro de formacgao préprio.

Garantir as condigdes para uma efetiva igualdade de acesso a uma habitagao
adequada por parte de pessoas ciganas

O acesso a habitacdo constitui um direito basico que ainda ndo se encontra assegurado a todos,
sendo que em Almada permanecem situacdes de comunidades ciganas a residir em bairros
degradados de barracas. No entanto, tal como referido na primeira parte do diagndstico,
Almada apresenta uma percentagem significativa de pessoas ciganas a residir em habitacdo
social, enquadrada em diferentes bairros dispersos pelo Concelho.

Apesar deste retrato, todas as pessoas ciganas que ndo residem em habita¢do social ou que
pretendem autonomizar-se de seus pais encontram barreiras no acesso a uma habitacao
arrendada, ndo so pela questdo monetaria, mas principalmente pelo preconceito existente,
sendo lhes negado frequentemente o aluguer no mercado privado, sem alternativas possiveis.

A questdo do acesso das pessoas ciganas a habitacdo, nomeadamente de natureza social acaba
por ser um elemento de tensdo para o municipio, que face a recursos limitados tem de fazer
uma gestdo que é dificil face as diferentes solicitagdes e perante o facto de que a discriminacdo
que as pessoas ciganas sofrem as coloca numa posicao de vulnerabilidade acrescida neste
ambito.

Outro dos aspetos ficados foi a integracdo da comunidade cigana na restante comunidade
residente em bairros de habita¢do social: as questdes da convivéncia, do cuidado, do espaco
publico, da auséncia de espagos mais direcionados para o tempo ludico ou recreativo em que
todos pudessem relacionar-se positivamente, fomentando relagées de vizinhanga.
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Encontra-se em fase de constru¢do o Plano Local de Habitacdo do municipio de Almada,
momento que podera constituir-se como uma oportunidade de reflexdo acerca dos problemas
gue permanecem no acesso das pessoas ciganas a uma habitacdo e de que forma o municipio
podera prever respostas para este problema.

Garantir condigdes efetivas de ganhos em satide ao longo dos ciclos de vida de pessoas
ciganas

O acesso a saude foi considerado pelos presentes como um aspeto positivo, no sentido em que
nao foram identificados obstaculos ou dificuldades em ter acesso a cuidados de saude, quer
primarios, quer hospitalares.

Alids, a saude foi considerada como uma area exemplo em que as relagdes de proximidade e de
confianga tém permitido que mais familias tenham acesso a cuidados médicos e adesdo a
terapéuticas. J4 ndo foi tdo claro o impacto desta relagcdo de proximidade na promocdo de
comportamentos saudaveis, de prevencdo de doengas, que é um dos aspetos mais importantes

de trabalhar nas comunidades ciganas, face a esperanca de vida menor que apresentam.

Analise SWOT relativa ao diagndstico

Forcas

N2 de associacdes representativas das comunidades
ciganas (4)

N2 de familias ciganas com resposta habitacional
publica

N2 elevado de criancgas a frequentar a escolano 12 e 29
ciclo

N2 significativo de jovens rapazes a frequentar
secunddario (com tendéncia para aumentar)

Acesso aos cuidados de saude primarios

Fraquezas

Existéncia de apenas 1 Programa Escolhas, ndo havendo
continuidade do trabalho ja existente de 2 programas
escolhas (Monte da Caparica e Costa de Caparica).
Familias ciganas ainda a residir em bairros degradados
Dificuldades no acesso ao mercado de trabalho
Permanéncia de preconceitos face as comunidades
ciganas

Dificuldade acesso ao mercado privado de habitacdao
(nomeadamente arrendamento)

Desadequacdo do formato da oferta formativa

Auséncia de comportamentos preventivos da saude
Muitas raparigas permanecem fora do sistema escolar a
partir do 22 ciclo

Oportunidades

Linhas de financiamento da ENICC e de outras medidas
de politica publica

Futura Estratégia Local de Habitacdo

Momento atual que se vive dentro das comunidades
ciganas de mudanca

Nova perspetiva face a educagdo por parte de algumas
comunidades ciganas

Projeto de mediagao

Recursos da CMA

Ameacas

Futura Estratégia Local de Habitacdo
Permanéncia preconceito
Descontinuidade intervengdo
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3.Plano Local para a Integracao das Comunidades
Ciganas de Almada

3.1 Dimensao Estratégica

Visao do Futuro

O PLICC devera ao longo da sua vigéncia e das suas revisbes/renovacdes permitir atingir as
dimensdes transversais da visdo de futuro, devendo os Objetivos Estratégicos de cada Area do
PLICC concorrer para elas:

e Alnterculturalidade e inclusdo como paradigma do relacionamento do estado central e
local com as comunidades ciganas, promovendo solucdes que facilitem e induzam as
relagbes interétnicas (considerando os Lusos brancos como grupo étnico) de
proximidade afetiva

e Reconhecimento da diversidade interna a étnica cigana, composta por comunidades
ciganas na sua pluralidade.

De seguida irdo ser apresentadas as estratégias macro de intervencdo a 2 anos, decorrentes do
diagndstico realizado e concorrentes para as politicas nacionais previstas na Estratégia Nacional
de Integracdo das Comunidades Ciganas e politicas locais previstas no Plano de
Desenvolvimento Social de Almada (PDS).

Objetivos estratégicos transversais

e Facilitar a existéncia de relagGes interétnicas e proximidade.

e Promover o reconhecimento da diversidade interna das pessoas de etnia cigana.

e Capacitar como estratégia de acesso a cidadania e poder civico da etnia cigana.

e Apoiar prioritariamente as pessoas e familias que querem mudar.

e Desenvolver conhecimento sobre a situacgao.

e Capacitar e apoiar o empoderamento das mulheres ciganas numa perspetiva de
igualdade entre homens e mulheres

e Criar condi¢cOes de governacgao integrada, com envolvimento e colaboracdo entre os
varios atores “Stakeholders”, no diagndstico, planeamento e monotorizagao.

Destes objetivos ressaltam as estratégias de intervencdo local que sairam das sessOes de
construcdo do PLICC e que podem ser enquadradas em 4 tipologias chave:
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Construir
relacdes

Capacitar

Apoiar
prioritariamente
quem quer

1. Construcdo de relacoes e de proximidade afetiva

1.1 A criacdo de condi¢des fisicas que proporcionem a construcio de relacdes
interculturais, de inclusao

E necessério investir na criagdo de condicdes fisicas e subjetivas que proporcionem a inter-
relacdo entre as pessoas e o estabelecimento de relaces positivas, que levem a desconstrucdo
de esteredtipos. Ou seja, os espagos devem permitir as sociabilidades e as trocas sociais entre
grupos, que sem estas condicGes base serdo mais improvaveis. Estamos por exemplo a falar da
importancia do espaco publico e do espago habitacional poderem ser inclusivos e ndo
segregativos; da importancia da escola enquanto espaco de troca de conhecimentos e saberes
entre todos. O convivio intercultural permite o chegar ao outro que muitas vezes é
desconhecido, permite entender cédigos culturais diferentes que frequentemente se tornam
barreiras a relagdo.

1.2 A proximidade afetiva e a empatia como ferramenta para a inclusdo.

Para além das condigGes fisicas, é essencial que as relagGes criadas sejam relagGes de natureza
afetiva e empatica, uma vez que estes sdo os principais veiculos condutores a relagdes de
confianca. Por norma, uma relacdo afetiva positiva tem uma dimensdo de reciprocidade no
outro, permitindo assim uma base de comunicagdo com o outro, de aceitacdo e de
conhecimento.

As formas de fazer, metodologias e processos, devem ter uma fung¢do de criagdo de condigbes
para que estas relacGes de afetividade e empatia se construam, criando condi¢cGes favoraveis as
pessoas para se poderem juntar umas as outras.

Caso paradigmadtico desta necessidade de construgao de relagdes afetivas é o contexto Escola -
a ndo existéncia de uma relagdo de empatia torna mais dificil a aproximacdo as familias /
criangas; No diagndstico ficaram patentes exemplos de como a existéncia desta relagdo facilita
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a adesdo das criangas a um contexto considerado frequentemente estranho e ameacgador. Na
escola tentar perceber a diferenca e enquadramento.

1.3 Gerar confianga e vontade de mudar

A criacdo destas relagGes de confianca sdo um primeiro patamar que apenas tera continuidade
se desta relacdo de confian¢a nascerem compromissos e mudangas. E estas mudangas devem
mais uma vez ter uma natureza de reciprocidade, ou seja, terda de haver um movimento por
parte da sociedade maioritaria mas também por parte da comunidade cigana. Estas mudancas
ocorrem num quadro de respeito mutuo pelos valores e quadros de referéncia de cada um.
Neste sentido, terdo de ser criados espacos de didlogo em que todos poderdo participar e ter
voz, de forma igualitaria.

1.4 Nao destruir a confianga

E importante neste processo assegurar uma continuidade no investimento e manter vivo o
compromisso estabelecido entre todos, através da concretizacdo e da realizagdo. Neste sentido
serd importante assegurar que o plano ndo se encontra baseado em demasiadas externalidades,
que localmente sdo dificeis de controlar e que podem por em causa a confianga construida. Por
outro lado serd fundamental que a participacdo de todos os atores seja efetiva e que se baseia
numa dimensao colaborativa.

2 — Capacitacdo, Poder e os caminhos trilhados pelas mulheres

2.1 Ter capacitagdo como estratégia de acesso a cidadania e poder civico da comunidade
cigana

A qualificacdo das pessoas ciganas é um imperativo, tendo em vista o seu empoderamento.
Conhecer é poder. O acesso a educagao permite o acesso a toda uma série de dimensdes do
dominio dos direitos e acesso a um espaco politico na sociedade / cidade: “posso perceber os
meus direitos e igualar com deveres. Exigir com qualificacdo e igualdade os nossos direitos e
deveres”.

Comunidades empoderadas podem aspirar a ser valorizadas e a ser respeitadas na sua cultura.
Ou seja, o processo de empoderamento deve partir daquilo que sdo as suas diferengas e
caracteristicas identitdrias.

O reforgo da educacdo desde cedo deverd ser uma dimensao a priorizar, no sentido de aumentar
progressivamente a qualificacdo das pessoas ciganas. Este é ja um movimento que se iniciou no
seio das comunidades ciganas mas deve continuar a ser reforcado pelos diferentes atores
sociais, com estratégias diversificadas e adaptadas ao nivel etario em causa.

2.2 Ter capacitagdo como estratégia de acesso ao mercado de trabalho

No cenadrio anteriormente descrito de quebra acentuada do principal contexto de
empregabilidade da comunidade cigana — a venda ambulante — a questdo do aumento das
qualificagGes torna-se ainda mais central uma vez que podera tornar-se na principal estratégia
no acesso ao mercado de trabalho. Sera importante que neste trabalho de capacitagdo se
explorem abordagens alternativas a nivel pedagdgico, baseadas na auto-descoberta de
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competéncia e talentos individuais que possam funcionar como alternativas de percursos
profissionais, que conduzam a auto-realizagdo e sustento das pessoas.

2.3 Ter capacitagao para ser parceiros efetivos na construgao de respostas

A capacitagdao também deve passar pelo movimento associativo, no sentido de criar condigbes
para terem um papel ativo e igualitarios junto das outras entidades da rede social que
disponibilizam respostas ou projetos direccionados para a comunidade cigana: deixarem de ser
meramente destinatarios ou parceiros informais para serem parceiros formais, promotores de
projetos.

2.4 Ter capacitagao como estratégia de igualdade de género

As mulheres constituem um dos grupos prioritarios no que diz respeito ao seu empoderamento,
até pelo papel mais fragil e mais vulneravel, fruto do pouco investimento tradicional na
educacdo das mulheres ciganas, que desde cedo tém de assumir um papel de mulher e mae.
Alids, assiste-se atualmente a um tempo de emancipac¢do das mulheres ciganas mas é preciso
dar tempo a este processo e continuar a apoiar e investir.

3. Apoiar prioritariamente as pessoas e familias que querem mudar

Num cenario de uma comunidade que, sendo alvo de discriminagao e exclusdao desde sempre,
se tem caracterizado por um fechamento e manutencdo de tradi¢es culturais como estratégia
de sobrevivéncia, esperar que possa ocorrer uma mudanca transversal a todos os elementos da
comunidade durante o periodo de um plano local serd um equivoco.

O tempo é uma dimens&o fundamental a ter em conta neste processo e a aposta / investimento
em elementos que possam iniciar movimentos de mudanc¢a (ndo rutura) podera produzir
processos de influéncia em mancha no resto da comunidade. Estes pares, que acabam por
funcionar como modelos, devem ser apoiados de forma prioritaria e valorizados perante toda a
sociedade, pois funcionam como elementos desconstrutores de preconceitos. Sdo exemplos de
como se podem conciliar diversas dimensdes: ser cigano e ter uma profissao, ser cigano e ter
um curso superior, etc.

4 — Criacdo de conhecimento sobre a situacdo e criar condicoes de monitorizacao

Com a cria¢do do plano devera ser criada uma parceria efetiva local para a sua implementacao,
parceria essa que tenha uma visdo coletiva e um propdsito comum, que funcione como uma
equipa, numa base colaborativa. Esta parceria acaba por efetivar a dimensdao do poder
partilhado e igualitdrio entre os atores e funciona também como meio de capacitacdao dos
intervenientes. E fundamental que os projetos sejam construidos e monitorizados por todos os
atores que partilham a realidade no terreno (incluindo a autarquia). A producdo de
conhecimento acerca da realidade de Almada sera outro dos objetivos deste grupo, de forma a
fundamentar futuras estratégias locais.
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Objetivo Indicadores Estratégias
Estratégico/Geral

Cidadania Promover localmente a Avaliagdo por parte das comunidades ciganas | Construgdo de
. desconstrugdo de do acolhimento em servigos publicos relacBes e de
Inclusiva e de . . o - . .y .
preconceitos face as N2 de participantes ndo ciganos em eventos proximidade afetiva
nao pessoas ciganas dinamizados pelas comunidades ciganas Capacitar
discriminagﬁo Conteldos das interagdes em redes sociais Apoiar
relativos a noticias sobre eventos prioritariamente
dinamizados com as comunidades ciganas quem quer
Apoiar associativismo e Iniciativas dinamizadas pelas comunidades
ativismo dentro das ciganas
comunidades ciganas Reconhecimento e visibilidade das ARPC

junto das comunidades ciganas (pedidos de
apoio, esclarecimento, adesdes novas)

N2 de parcerias que integram ARPC

N2 de jovens participantes em a¢des

Media;éo Reforgar a intervengdo em Avaliagdo e visibilidade por parte dos atores Construgdo de
Int It I mediagdo intercultural locais do trabalho dos/das mediadores/as relagdes e de
ntercultura Avaliagdo e visibilidade por parte das proximidade afetiva
comunidades ciganas do trabalho dos/das Capacitar

mediadores/as
Numero de intervengdes
Tipo de intervengdes

|gua|dade Promover a igualdade entre = N2 de iniciativas dinamizadas por mulheres Capacitar
h mulheres e homens nas ciganas Apoiar
entre homens medidas de integragcao de N2 de mulheres participantes em agdes do prioritariamente
e mulheres pessoas ciganas PLICC quem quer
Educagéo Garantir condigGes efetivas | Evolugdo do nimero de criangas e jovens Construgdo de
de acesso a educagao, ciganos nos niveis de ensino basico e relagdes e de
sucesso educativo e secundario em escolas onde aconteceram proximidade afetiva
aprendizagem ao longo da acdes do PLICC Capacitar
vida de pessoas ciganas N2 de alunos ciganos a frequentar o ensino Apoiar
superior prioritariamente
N¢ de adultos envolvidos em percursos de quem quer
aprendizagem Construir
conhecimento
Emprego Reforgar condigGes N2 de pessoas ciganas inseridas Construgao de
facilitadoras para a profissionalmente relagdes e de
participagdo plena e N2 de iniciativas de empreendedorismo proximidade afetiva
igualitaria de pessoas juvenil apoiadas Capacitar
ciganas no mercado de Existéncia de uma rede de apoio ao emprego
trabalho e na atividade acessivel e divulgada junto das comunidades
profissional ciganas
Habita;éo Garantir as condigdes para N2 de pessoas ciganas a residir em bairros Construgdo de
uma efetiva igualdade de precarios que encontraram uma solugdo relagGes e de
acesso a uma habitagao habitacional adequada proximidade afetiva
adequada por parte de As condigdes de acesso a habitagdo social
pessoas ciganas sdo claras e conhecidas por todos
Saude Garantir condigdes efetivas | Avaliagdo por parte das comunidades ciganas = Construgdo de
de ganhos em saude das do acesso aos servigos de salude relagGes e de
pessoas ciganas Avaliagdo por parte das entidades de saude proximidade afetiva
do acesso das comunidades ciganas Capacitar

3.2 Dimensao Operacional

32



AREAS OBJETIVOS ESTRATEGICOS / OBJETIVOS ESPECIFICOS i TIPO DE
. MEDIDAS METAS INDICADORES RESPONSAVEIS
ESTRATEGICAS GERAIS /OPERACIONAIS MEDIDA
Realizagio de pelo menos uma | N2 de reportagens
Aumentar a visibilidade | 1 EdicGo em meios de comunicagio | reportagem na TV Almada produzidas
das comunidades ciganas | |ocal de artigos e noticias visando a N2 de artigos produzidos | CMA 1
nos meios de desconstrugdo de estereétipos | Publicagio de pelo menos dois | N®de organizagdes de PC | TV Almada
comunicagdo locais sobre pessoas ciganas. artigos nos meios de comunicagdo | € PNC envolvidas na
do municipio. concegdo e disseminagao.
2.Promogio de campanhas de CMA
3 discriminaca Realizagdo de pelo menos 1 EAPN
Promover campanhas de .comb.a.te ~a dlscrlmlnagao. com ¢ p * | Ne de campanhas |
o identificagio de pessoas ciganas | campanha de combate a id Escolas
natureza municipal que N o . promovidas
K “role-model”, jovens e adultas, | discriminagdo com envolvimento o . ARPC
promovam o combate a . . [ d iros de PC e PNC Ne de entidades (hipotese de
; e discriminacdo mcl.un_ndo suportes digitais /redes | de parceirosde PCe : envolvidas na concecio e reproduzir 2
rodmover :)ca [negte a sociais divulgacdo da campanha ca?’npanhas da
i i esconstrucao de = N¢ de interagGes on line
Cldﬁd?ma ; preconceitos face as 3.Promogio de campanhas de relativas as cgampanhas fundagdo
'”f usiva e de pessoas ciganas desconstrugio da “estereotipia” de Secretariado
n.ao o anticiganismo  direcionada  as Gitano)
discriminagdo comunidades n3o ciganas
N2 de ag¢Bes de formagdo
N2 de participantes
Ter até 2020 realizado 2 acBes de | Nivel de avaliagdo das
Formar profissionais de " L 5 i i ac¢des de formagado pelas
entiF:jades one 4. Formagio a profissionais de forrna;;a}o sobre |nte!'cu|tura||dade Zssoas o Cantss CMA
. o entidades com intervengdo local, e histéria e cultura cigana P ) ~p P - EAPN
intervengdo local acerca | . . - . Avaliagdo de evolugdo de 2
da histéria e cultura incluindo formagdo conjunta de 5 issionais | conhecimentos ARPC
) pontos focais e mediadores Envolver até 2020 30 profissionais ) ]
ciganas de entidades locais em agdes de | Nivel de envolvimento
formaco. das pessoas participantes
em agdes posteriores do
PLICC
Apoiar o associativismo e  aes s N2 de pessoas ciganas e MPMA/ACM
L . 5. Formagdo dirigida a membros de . .
ativismo dentro das Capacitar as ARPC ARPC Promog&o no concelho de Almada | de ARPC participantes nas | CMA 1
comunidades ciganas de agdes de informacgdo sobre o ac¢oes de formagdo. ARPC
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CIDR e o regime juridico
antidiscriminagao dirigidas as
ARPC ou apoio a participagdo de
pessoas das ARPC nessas agbes
realizadas noutros concelhos

Nivel de avaliagdo das
acGes de formacgao pelas
pessoas participantes e
ARPC

Avaliagdo de evolugdo de
conhecimentos

6. Criagdao de gabinete municipal de
apoio as  associagbes com
especializagdo no apoio as ARPC e
no dominio da IMH.

Gabinete criado até final 2020

1 Gabinete criado

N2 ARPC com interagdes
com gabinete

N2 de projetos apoiados
durante o processo de
criagdo do gabinete e pds
criagdao

Avaliagdo do
funcionamento pelas ARC
e pela CMA

CMA

Promover a participagao
civica, politica e cultural e
do voluntariado de jovens

de etnia cigana

7. Apoiar a participa¢ao de jovens
de etnia cigana em atividades de
voluntariado nomeadamente do
programa Agora Nés do IPDJ.

2 Organizagdes participantes
5 Jovens participantes

N2 de jovens de etnia
cigana candidatas/os a
programas de
voluntariado jovems
N2 de ARPC e de outras
organizagdes candidatas
aos programas de
voluntariado jovem

N2 de jovens
participantes nos
programas

N2 de ARPC e outras
organizagdes

IPDJ

CMA
Agrupamentos de
escolas

ARPC

Outros parceiros
locais
(associagdes

. juvenis)

participantes nos
programas
Avaliagdo pelas ARPC e
outras organizagdes.
Avaliagdo pelas/os jovens

C it i . - Ne d i CMA

apa.m .aros SerVicos - Grupo criado até final de 2019 .e.serwgos
municipais, aumentando | 8. Cria¢do de Grupo de Trabalho participantes ARPC
L X L. envolvendo pelo menos 3 .
a oferta de atividades intra-municipal para desenvolver N2 propostas elaboradas Entidades e

culturais inclusivas

um processo criativo de concegao

departamentos da CMA

N2 de iniciativas iniciadas

AssociagOes locais
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de atividades facilitadoras da
inclusdo das pessoas da etnia
cigana (nomeadamente atividades
ligadas a cultura) com recursos
internos ao municipio.

Desenvolver pelo menos 1

iniciativa até final 2020

Mediagao
Intercultural

Reforgar a intervengdo
em mediagao
intercultural

Implementar a mediagdo
intercultural no concelho
de Almada

9. Reforg¢ar o conhecimento das
organizagdes do concelho de
Almada sobre mediagao
intercultural, nomeadamente
criando capacitagdo colaborativa
sobre condicGes favoraveis para a
sua implementagdo

Ter até final o grupo de parceiros
do PLICC capacitados sobre
mediacdo intercultural e suas
condi¢cGes de implementagdo

N2 de parceiros
envolvidos na
capacitagao.

Avaliagdo pelos parceiros
do processo
desenvolvido.
Autoavaliagdo das
competéncias adquiridas

CMA

ARPC

Outras
organizagoes
parceiras do
PLICC

10. Criar um projeto de mediagao
intercultural municipal

Ter até final de 2020 a contratagdo
de pelo menos 1 mediador e 1
mediadora em areas chave do
concelho de Almada

N2 de mediadores e
mediadoras

CMA
Entidades locais
ARPC

Igualdade
entre homens
e mulheres

Promover a igualdade
entre mulheres e homens
nas medidas de
integracdo de pessoas
ciganas

Incentivar e apoiar a
participagdo na vida civica
e politica de raparigas e
mulheres ciganas

11. Promover o projeto “Circulos
de fala” entre mulheres ciganas e
nao ciganas.

Até final 2020 funcionamento de 1
circulo de Fala entre mulheres
ciganas e mulheres ndo ciganas
com registos de estdrias de vida.
Inicio de pelo menos 1 agdo de
desconstrugdo de esteredtipos
direcionada a publicos especificos

N2 de circulos de fala

N2 de mulheres
participantes ciganas e
ndo ciganas

N2 de organizagdes da
sociedade civil que
apoiam o funcionamento
de circulos de Fala

N2 de agbes direcionadas
a publicos especificos

AssociagOes de
mulheres ciganas,
Universidades
Sénior, UMAR,
Centro Social da
Trafaria (SCMA)

Capacitar ARPCe
mediadoras/es em IMH

12. Promover a participagao de
pessoas ciganas das ARPC e
mediadoras/es do concelho de
Almada em ag¢des de formagao
sobre IMH no ambito do PAAC,
FAPE.

Até final 2020 pelo menos 3 ARPC
do concelho de Almada
participaram em ag¢des de
formagdo sobre IMH.

N2 de pessoas ciganas e
de ARPC participantes nas
acGes de formacgao.

Nivel de avaliagdo das
acoes de formagdo pelas
pessoas participantes e
ARPC

CIG/ACM
ARPC

CMA
Entidades da
sociedade civil
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Educagao

Garantir condigGes
efetivas de acesso a
educagdo, sucesso
educativo e
aprendizagem ao longo
da vida de pessoas
ciganas

Promover e reforgar a
capacidade dos
agrupamentos de escolas
e das escolas ndo
agrupadas para a
integracdo e o sucesso
educativo das criangas e
jovens ciganas/os no
ensino basico e
secundario.

Regularidade do reforgo
de divulgagao;

N2 de agrupamentos de
escolas e escolas ndo
agrupadas que
receberam reforgo de

Reforco de divulgagdo, pelo | divulgagdo com
13. Reforco de divulgagio de | menos uma vez por periodo | regularidade;
contetdos e recursos de apoio as | escolar, junto de todos os | N2deARPCque CMA
escolas agrupamentos de escolas, escolas | receberam reforgo de
nao agrupadas e ARPC divulgagdo com
regularidade;
Avaliagdo da utilidade da
informacgdo pelos
agrupamentos de escolas,
escolas ndo agrupadas e
ARPC
CMA
(nomeadamente

14. Apoiar a aplicagdo do kit
pedagdgico Romano Atmo ou
outros recursos pedagogicos para a
inclusdo de criangas e jovens
ciganas/os em escolas do Concelho

Apoiar até 2020 pelo menos 2
agrupamentos de escolas na
aplicagao de recursos
pedagdgicos.

N2 de agrupamentos de
escolas.

Avaliagdo pelas escolas
de agrupamentos
envolvidas

no ambito do
Programa de
Agado Cultural da
CMA)
Agrupamentos de
escolas.

15. Formagao de
educativos

agentes

Envolvimento de pelo menos 2
agrupamentos de escolas, Centro
Qualifica, 2 associagGes juvenis, 2
ARPC e 1 outra organizagdo da
sociedade civil, em sessGes de
trabalho de apropriagdo do Guido
“Promover a inclusdo e o sucesso
educativo das  comunidades
cigana;

Envolvimento de pelo menos 2
agrupamentos de escolas em
acOes de formagdo para pessoal
docente e para pessoal ndo

N2 de agrupamentos de
escolas envolvidos

N2 de organizagdes da
sociedade civil, Centro
Qualifica, Centro de
formagao

ME/DGE/CFAE
CMA
ARPC
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docente, sobre inclusdo escolar de
pessoas ciganas;

16. Partilha e analise de praticas de
inclusdio em organizagées de
educagao-formagdao, visando o
desenvolvimento de competéncias
organizacionais (Ensino obrigatorio
de criangas e jovens; literacia e
competéncias basicas qualificantes
de adultos.

Até final 2020 funcionamento de
pelo menos 1 grupo de trabalho de
partilha de praticas.

N2 de grupos de trabalho
que funcionaram
N2 de organizagdes de
ensino, de
reconhecimento e
validagdo de
competéncias de adultos
e de formacdo
profissional envolvidos
N2 de docentes e
formadoras/es
envolvidas/os
N2 de organizag0es da
sociedade civil e ARPC
Auto-avaliagdo de
competéncias
desenvolvidas

CMA
Agrupamentos de
escolas
OrganizagGes da
sociedade civil
ARPC

Centro Qualifica
IEFP

17. ldentificagdo das motivagoes
de jovens e pessoas adultas ciganas
e das necessidades do mercado de
trabalho visando a adequagdo da
oferta educativa profissional e de

Até final 2020 funcionamento de 1
grupo de trabalho com definigdo
dos processos de auscultagdo dos
diferentes intervenientes.

Identificagdo de pelo menos 3
adreas de educagdo profissional

Funcionamento do GT
N de organizagdes
envolvidas
N¢ de areas de educagdo
profissional promissoras

CMA

ARPC
Estabelecimentos
de ensino com
oferta profissional
IEFP

formacg3o profissional. promissoras. identificadas Entidades
empregadoras
N2 de programas de
rece¢do a comunidade
18. Desenvolvimento de acdes de | Até final de 2020 integrar em 2 educativa agdes de CMA

aproximagdo entre as escolas e as
comunidades ciganas que visam
promover a integragao e o sucesso
escolar

programas de Recegdo a
Comunidade Educativa agdes de
sensibilizagdo dirigidas a familias
de etnia cigana.

sensibilizagdo dirigidas a
familias ciganas
N2 de agdes de
sensibilizagdo realizadas
N2 de familias ciganas
envolvidas

Agrupamentos de
escolas
ARPC
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Promover a integragao e
o sucesso de alunas/os
ciganas/os

19. Apoio tutorial a familia/jovens
ciganos e ciganas do 22 e 32ciclo de
escolaridade

Até final de 2020 definicdio em
parceria das condigdes e regras de
funcionamento do apoio tutorial.
Envolvimento de pelo menos 1
organizagdo na experimentacao
de apoio tutorial.

Envolvimento de pelo menos 5

Definigdo das regras de
funcionamento do
programa de apoio

tutorial
N de organizagdes
envolvidas na
experimentag¢do do apoio

CMA
Organizagdes da
sociedade civil

20. Divulgagdo do programa OPRE
dirigido a jovens ciganas/os a partir
do 22 ciclo.

familias em experimentagdo do tutorial ARPC
apoio tutorial; Ne de familias envolvidas
Envolvimento de pelo menos 2 N2 de jovens
jovens voluntarias/os no apoio benificiarias/os
tutorial Ne de voluntérias/os

CMA

Envolvimento de pelo menos 2
agrupamentos de escolas

N2 de agrupamentos de
escolas envolvidos

Agrupamentos de
escolas
ACM

21. Criagdo de bolsas municipais de
apoio a jovens ciganas/os para
acesso ao ensino secundario com
contrapartida de apresentacdo e
realizagdo de  projetos de
dinamizagdo  comunitario, de
intercambio juvenil e/ou de apoio
tutorial a alunos/as da
escolaridade obrigatéria

Até final de 2020 ter criado o
programa de bolsas municipais
para o ensino secundario

Conceder pelos menos 4 bolsas
até final de 2020

N2 de bolsas concedidas
N2 e tipo de projetos
realizados pelos jovens
abrangidos
Desempenho escolar dos
alunos abrangidos pelas
bolsas

CMA
Associagoes
juvenis

Emprego

Reforgar condigbes
facilitadoras para a
participacdo plena e
igualitaria de pessoas
ciganas no mercado de
trabalho e na atividade
profissional

Reforgar as condicGes de
acesso das pessoas
ciganas ao emprego por
conta de outrem

22. Criar pontos focais no centro de
emprego e centro qualifica a
envolve-los na formagdo sobre
histéoria e cultura ciganas
direcionada a Pontos Focais e
Mediadoras/es

Até final de 2020 criagdo de pelo
menos 2 pontos focais.

N2 de pontos focais
criados

CMA

IEFP

Centro Qualifica
ARPC
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Informar as entidades
empregadoras para a
contratagao das pessoas
ciganas

23. Envolvimento de empresas
recrutadoras de pessoas ciganas

e/ou com praticas de
responsabilidade social na
definicdo de estratégias de
informagdo/sensibilizagdo de
empresas e entidades

empregadoras para a contratagdao
de pessoas ciganas.

Até final de 2020 Envolvimento de
pelo menos 3 empresas e
entidades  empregadoras na
defini¢do de estratégias.

Até final de 2020 implementagdo
experimental de uma estratégia
de sensibilizagdo direcionada a 10
outras empresas e entidades
empregadoras.

N2 de empresas e
entidades empregadoras
envolvidas em cada fase

N2 de organizagdes da
sociedade civil envolvidas
Nno processo

CMA
Empresas

Reforgar as condicGes de
acesso das pessoas
ciganas ao autoemprego
e empreendedorismo

24. Criagdo de incubadora de
projetos de empreendedorismo

Até final de 2020 definicdo de
parceiros e condigdes para a
criagdo de uma incubadora de
projetos de empreendedorismo
juvenil.

Existéncia de documento
com defini¢do de
condigdes para criagdo de
incubadora
N2 de organismos da
sociedade civil envolvidos

Parceiros do

juvenil com especializagio em Expgrimentagéo de_ f0r~m35 de Ne de autarquias pPLICC
empreendedoras/es ciganas/os apoios de organizagbes da :
. .- . envolvidas
sociedade civil e autarquias a .
. . Ne de formas de apoio
projetos de empreendedorismo .
; . experimentadas e sua
juvenil. -
avaliagdo
CMA
- N de organizagdes
Lo Até final de 2020 promover romotoras de medidas ARPC
25. Informacdo junto de ARPC e reunides entre as ARPC e pelo P . DLBC
pessoas ciganas de apoios de menos 3 organizacBes promotoras de apoio ac_) IEFP
capacitacio e financiamento 20 | 4o medidas de apoio  ao empreendedorismo Associacio
i Ivid
empreendedorismo empreendedorismo. envolvidas Nacional de

N2 de ARPC envolvidas

Direito ao Crédito

26. Dinamizagdo de grupo de
trabalho entre CMA e Juntas de
Freguesia / Unides de Junta com
responsabilidades ao nivel do
funcionamento e requalificagao
dos mercados com as ARPC visando
a de discussao acerca das medidas

Até final de 2019 realizagdo de 3
reunioes.

Definigdo de medidas de
qualificagdo dos mercados
facilitadoras da inclusao
econdmica de familias ciganas.

N2 de reunides
N2 de ARPC participantes
Medidas de qualificagdo
facilitadoras da inclusao
econdmicas de familias
ciganas

CMA
JF / Unides Junta
ARPC
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de qualificagdo dos mercados em
Almada.

27. Criar pontos focais na autarquia
e envolve-los na formagdo sobre

Até final de 2020 criagdo de pelo

N2 de pontos focais

istori i menos 2 ontos focais na . CMA
Garantir as condigBes h!storla e cultura clganas autarauia P criados
para uma efetiva Melhorar as condicses de dlrecllonada a Pontos Focais e q
- igualdade de acesso a o ¢ Mediadoras/es
Habitagao o~ habitacdo de pessoas e
uma habita¢do adequada e P —
familia ciganas A estratégia local de habitagdo . . ,
por parte de pessoas o L Medidas incluidas na ELH
A . apresenta solugGes habitacionais ue respondam a
ciganas 28. Contem;.)larnna nova estrategia adequadas & realidade das rjblemaspde seesso 3 CMA
!ocal d~e habitacdo u.ma resp.osta de comunidades ciganas, incluindo P habitacio das
inclusdao das comunidades ciganas aquelas que residem em bairros ’ G .
comunidades ciganas
degradados
29. Criar pontos focais nos centros CMA
Y itai - Até final de 2020 criagdo de pelo . ACES Almada -
de saude e hospitais e envolve-los 'ag p N2 de pontos focais :
na formacao sobre histdria e menos 3 pOntOS focais nos centros criados Seixal
Promover uma cultura ciganas direcionada a | desaude e hospital garcia de orta Hospital Garcia da
) o comunicacdo empética e Pontos Focais e Mediadoras/es Horta
Garantir condicGes o
. relagOes de
. efetivas de ganhos em .
Saude catde das pessoas entendimento e . " L.
ci anZs conhecimento entre o ReallZf?r i Oﬁ(':ma; tenj?jtlcas N2 de oficinas tematicas
& profissionais de saude e entre profissionais de sau <.e e Ne de profissionais de CMA
as populagdes ciganas ARPC, com o ACES Almada-Seixal, Até 2020 realizagdo de duas , . ACES Almada-
visando promover conhecimento e - - saude participantes .
oficinas tematicas o - Seixal
relagdes empéticas entre Ne de ARPC participantes ARPC

profissionais de saude e as
comunidades ciganas.
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3.3 Modelo de Monitorizacdo e Avaliacao

A Monitorizacdo do Plano sera realizada no ambito do grupo de parceria local que serd criado e
prevé-se que contenha diferentes dimensodes.

Por um lado prevé-se um acompanhamento permanente relativo a aplicacdo das medidas,
utilizando diferentes abordagens, todas elas com uma forte componente participativa das
comunidades ciganas, dando continuidade a dinamica que ja foi criada no territério na fase de
criacdo deste PLICC:

- Anadlise documental

- Reunides com parceiros

- Féruns locais de Discussao

Estas avaliagbes dardo lugar a producdo de “reports” regulares, que dardo conta da
concretizacdo do plano e que serdo divulgados utilizando diversos meios de comunicagao.
Avaliar a satisfacdo dos destinatdrios das a¢Oes e das respostas criadas sera também funcgdo dos
membros do grupo local, através da implementagao de um sistema de auditorias comunitarias
a estas respostas, de forma a introduzir mudangas perante o diagndstico realizado.

A implementag¢do de um Observatorio Local sobre as Comunidades Ciganas sera outro objetivo
no ambito da acdo do grupo local, de forma a manter o diagndstico atualizado e apoiar a revisao
deste plano para uma nova proposta.

O PLICC de Almada devera ser revisto no final de 2020 e a partir dai sera revisto anualmente no
final de cada ano civil.

3.4 Modelo de Governacao

Com a funcdo de acompanhar, monitorizar e implementar o PLICC de Almada prevé-se a
constituicdo de um grupo de parceria local, na continuidade do grupo que esteve envolvido na
construcdo do PLICC, que terd as seguintes atribuicGes:

- Participar nas parcerias de implementacao das diversas medidas previstas;

- Monitorizar e avaliar a implementagao das medidas, com possibilidade de fazer propostas de
alteragdo ao mesmo;

- Discutir temas ligados a tematica das comunidades ciganas no local, em termos de integracdo
e contribuir para um melhor conhecimento destas comunidades;

- Garantir a participacdo das comunidades ciganas nas politicas locais, nas diferentes vertentes;

- Promover a articulagdo entre parceiros locais, incluindo a administracdo central e local,
instituicdes e empresas;

- Contribuir para a divulgacdo do plano e da respetiva implementacdo, a nivel local, seja junto
da opinido publica, seja dos profissionais das diferentes organizacdes.

Integram esta estrutura as seguintes entidades:

- Camara Municipal de Almada;
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- Representantes do Estado Central: Instituto de Emprego e Formacdo Profissional, Seguranca
Social, ACES Almada Seixal, Agrupamentos de escola

- Representantes de IPSS / ONG’s / Associagdes;
- AssociagOes Representativas das Comunidades Ciganas;

Poderdao vir a integrar este grupo outras entidades que demostrem interesse em estar
envolvidas na implementac¢do do PLICC de Almada.

A articulacdo com a Rede Social serd operacionalizada através do envio de reports regulares aos
membros do CLASA, através da apresentagao de resultados no nucleo executivo e em plenario
do CLASA.

Enquadramento das medidas do PLICC no Plano de Desenvolvimento Social de Almada

A intervencdo junto das comunidades ciganas encontra-se enquadrada no Plano de
Desenvolvimento Social de Almada 2018-2021 no Eixo 3 (Direitos e Cidadania), na area dos
Imigrantes, Minorias e Refugiados. Encontra-se previsto o objetivo estratégico 7.2 “Construir e
desenvolver, com o envolvimento das associagdes representantes, uma estratégia de
integracdo e promo¢ao das comunidades ciganas residentes no concelho de Almada”. O
resultado esperado até 2021 é “Promover a intervengao local e a participa¢cdo democratica das
comunidades ciganas e promover parcerias para desenvolver estratégias de aproximacdo entre
as comunidades ciganas e a sociedade maioritaria”.
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