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19 Paragem:

O SUCESSO DA CARRIS METROPOLITANA
DEPENDE DE TODOS OS MUNICIPIOS DA AML

A comunicacdo da Carris Metropolitana a todos os cidaddos da Area Metropolitana de Lisboa
serd integrada e coerente entre todos os agentes envolvidos, dos Municipios aos Operadores.

O objetivo é apresentar a Carris Metropolitana aos atuais utilizadores dos transportes publicos rodovidrios
comunicando as alteragoes e também chegar a pessoas que ainda ndo usam este meio de transporte,
apelando a uma mudanga de comportamento no que diz respeito & sua mobilidade urbana.
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Logétipo:

Carris Metropolitana > Logétipo na versdo principal

Comentdrios:
Este é o logétipo da Carris Metropolitana. A versdo sobre fundo amarelo é a principal, devendo ser usada sempre que possivel.
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Paleta Cromatica:

Comentdrios:

06

AMARELO

Cor #1

CMYK > 000 / 010 / 100 / 000
RGB > 255 / 221 / 000
PANTONE > Yellow C

RAL > 1023

Estas sdo as cores da Carris Metropolitana.
O Amarelo e o Preto sao as cores principais.

Existem ainda 3 Cinzas, que funcionam como cores secundarias.

Cor #2

CMYK > 000 / 000 / 000 / 100
RGB > 000 / 000 / 000
PANTONE > Process Black C

RAL > 9005

Cor #3

CMYK > 005 / 003 / 005 / O
RGB > 213/ 214 / 210

PANTONE > Cool Grey 2C

RAL > 9002

Cor #4

CMYK >023 / 017 / 013 / 046
RGB >139 / 141 / 142
PANTONE > Cool Grey 8C

RAL > 7045

Cor #5

CMYK > 044 / 034 / 022 / 078
RGB > 077 / 079 / 083
PANTONE > Cool Grey 11C

RAL > 7043
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Expressoes e Designacoes

Estas sdo algumas das palavras usadas na comunicacdo da Carris Metropilitana.
De modo a garantir um discurso uno e coerente, recomenda-se sempre a sua utilizagdo.

Linha , em vez de “Carreira’. As Linhas correspondem ao servico que liga duas localidades.
Uma origem e um destino.

Au’rocqrro em vez de “Camione’re” Os Autocarros sdo os veiculos que efetuam o fransporte dos

Passageiros, levando-os aos seus destinos.

Pdragem , em vez de “Es'ra;&o". As Paragens sdo os locais pré-determinados onde os Passageiros
fazem o embarque e desembarque.

Os Abrigos sdo as estruturas que proporcionam uma experiéncia

Abrigo ,em vez de "Cobertura’. mais confortavel nas paragens. Nem todas as paragens tém abrigos.

Alguma sé tém o postalete.
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Expressoes e Designacoes:

Postalete , em vez de “Poste”.

Percursos , em vez de “ltinerdrio”.

Area , em vez de “Lote”.

Passageiro , em vez de “Utente” ou “Utilizador”.

09

Os Postaletes sdo os identificadores das linhas em cada paragem.
Sdo compostos por um tubo metdlico e uma bandeira que indica
quais as linhas que param no local.

Os Percursos correspondem a deslocagdo geografica do autocarro,
no servico que liga origem e destino.

As Areas sdo as 4 zonas geogrdficas da AML que agregam diferentes
municipios. A exploragdo dos autocarros nos municipios da drea metropolitana
de Lisboa (com excegdo de Lisboa, Cascais e Barreiro) serd efetuada por
Operadores distintos, sob a marca Carris Metropolitana.

Os Passageiros sco todas as pessoas que usam os autocarros
da Carris Metropolitana. E para melhorar as suas experiéncias
de mobilidade que a Carris Metropolitana existe.
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Exemplos de Comunicag¢ao > Social Media (Instagram)
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Exemplos de Comunicag¢ao > Social Media (Instagram)
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Exemplos de Comunicag¢ao > Website
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A nova geracdo de transporte publico da
darea metropolitana de Lisboa esta a chegar a
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Formularios Urbanismo
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Normas e Regulamentos Rede de oledes

TURISMO

Carris Metropolitana
comega a circularem
Sesimbra a1 de julho

Realizou-se no dia 1 de abril a sesséo de
apresentagao da Carris Metropolitana, o
novo operador de transportes publicos
dos municipios da Area Metropolitana de
Lisboa. No ...

REMOVE - Deposicéo de
monos
fale connosco! D
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Exemplos de Comunicag¢do > Social Media (Facebook)

facebook.com
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Municipio de Setubal

@miiniciplodesetubalCityHall m

Home Live Videos Groups More v b Like © Message Q

Spotlight 7

FEATURED
Novos autocarros reforgam transporte
publico
A melhoria do servigo de transporte rodoviario
. de passageiros em Setlbal a partir de 1 de
4 junho foi destacada a 1 de abril pelo
presidente da Camara Municipal, André
| Martins, em vi... See more
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About Seea Pinned post

© Tudo o que acontece em Setdbal passa @ Municipio de Setdbal

por aqui. Pagina de informagdo geral April 1at 5:06 PM - @
sobre a ahvndade' municipal no Novos autocarros reforgam transporte piblico
concelho de Setibal. 3 X o .
A melhoria do servigo de transporte rodovidrio de passageiros em

@ Cémara Municipal de Setibal Setdbal a partir de 1 de junho foi destacada a 1 de abril pelo
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