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[Contemplei o rio da varanda do nosso
1% andar e senti uma louca tentacéo de
banhar-me nas aguas serenas que
tinha diante de mim]

Por vezes, punha os olhos
nas correntezas das casas do
Cais do Ginjal, onde a rocha
que subia ate a vila de
Almada tinha um ar de
paredao sombrio. Na margem
direita do Tejo corria o
anfiteatro de Lisboa, com
varios colares de luzinhas,
que iam do Terreiro do Paco a
Beléem.

Lembrei-me, entao, de que
seria, sem duvida alguma, o
unico homem (...) a flutuar no
rio.”

ROMEU CORREIA

In “Cais do Ginjal”, Edic6es Colibri, 2021.
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PREFACIO

O convite para constituir o Grupo Técnico Concelhio para
acompanhamento da elaboracao da Estratégia Municipal de Saude
(EMS) de Almada, foi-nos apresentado pelo Municipio de Almada
como uma manifesta intencdao de garantir um modelo de
governacao participativo e colaborativo.

Ao longo do ano de 2023, este processo revelou-se muito enriquecedor,
pelo espaco de didlogo e discussao regulares proporcionado pela
diversidade de organizagcOes presentes. Esta partilha possibilitou o
alinhamento de conceitos, a identificacdo de diferentes perspetivas de
intervencao e uma clara necessidade de identificar compromissos para a
acao.

Experimentamos, de forma objetiva e consensual, métodos colaborativos
para um modelo de governagado em saude participado.

O desafio comeca agora, na fase de implementacdo e monitorizacao das
opcOes estratégicas identificadas, tanto mais que o modelo de
governacao proposto ambiciona a participacéo regular dos municipes.
Integrar a EMS de Almada no contexto do quotidiano de todos os seus
municipes € uma acdo complexa para a qual concorrem de forma
determinante o compromisso politico com a EMS, a colaboracdo em rede
das organizagOes do territorio na concretizacao de dindmicas alinhadas
comaEMS, e oinvestimento financeiro de suporte as op¢oes estratégicas
em promoc¢ao da saude para o territorio.

O Grupo Técnico Concelhio tinha por missado construir esta EMS de
Almada, pelo que termina agora as suas fungoes, abrindo-se uma nova
etapa rumo a operacionalizacdo da EMS. Neste ambito, todos os
parceiros do Grupo manter-se-40 empenhados para que toda a
comunidade se identifique e participe no processo.

Grupo Técnico Concelhio
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INTRODUGCAO

Do idilico Cais do Ginjal a limitrofe Costa de Caparica, Almada alberga
mais de 177 000 residentes’, num territério privilegiado por espacos
verdes e azuis. Habitar espacos verdes e azuis €, também, promover
saude.

E a saude, em Almada, é - para além de sustentabilidade —, disrupgcao
do paradigma da doenca para a saude. Do remediar para o prevenir.
Mais ainda: do prevenir doenga para o promover qualidade de vida,
bem-estar e felicidade. Este designio de elevar a normativo um
ambiente promotor de bem-estar, assumido pela Cadmara Municipal de
Almada, e que resultou do dialogo com peritos locais, de diferentes
instituicdes, municipes e areas de interveng¢do relacionadas com a
saude e bem-estar em Almada, implica a construcdo, de forma
participativa, de uma estratégia.

O que é uma estratégia de saude?

De acordo com o racional da Comissao Europeia, uma estratégia de
saude estabelece objetivos claros com mecanismos especificos que os
permitam concretizar’. Uma estratégia baseia-se em principios e em
constructos bem definidos*3. Neste sentido, uma estratégia — e de
acordo com a sua etimologia “do grego strategia ‘comando do
exército’”* — entende-se como 0s objetivos a serem propostos, com
meétodos definidos de forma a atingir um determinado fim, organizando
e delineando prioridades (o “comando”), por oposi¢cao a um “plano”,
que se entende como a operacionalizacao (a posteriori) dos objetivos
definidos previamente (o “exército”).

A Estratégia Municipal de Saude (EMS) de Almada é, entdo, um
instrumento de planeamento estratégico em saude que contempla, a

' Pordata. (2023). Censos 2021 por Concelho e Regides: Evolugdo 1960-2021. Territério
Almada. Dados obtidos em: https://www.pordata.pt/censos/quadro-resumo-municipios-e-
regioes/almada-584

2 European Commission. (2007). Health Strategy. Directorate-General for Health and Food Safety.
Disponivel em: https://health.ec.europa.eu/other-pages/basic-page/health-strategy-0_en

¥ World Health Organization (WHQO). (2010). National Health Planning Tools-National health planning
stages. Disponivel em: https://extranet.who.int/nhptool/PlanStage.aspx

4 Nascentes, A. (1966). Dicionario Etimoldgico Resumido da Lingua Portuguesa (Instituto Nacional do
Livro, Ed.; 1a ed.).
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nivel municipal, as linhas prioritarias de intervencdo e respetivos
objetivos estratégicos, indicadores e recursos. Esta estratégia tem
como principios fundadores: (a) a saude em todas as politicas, em todo
o ciclo de vida, e para todos e todas, ou seja, inclusiva, e (b) saude
participativa, dindmica, evolutiva e sensivel a indicadores de bem-estar
(monitorizacdo) e a auscultacdo de ideias e necessidades dos
municipes. O tema principal da estratégia €, assumidamente, “Proteger
0s cidaddos com ambientes salutogénicos”, ou seja, reforcar e
promover ambientes protetores para a saude e que ativem
comportamentos saudaveis.

A EMS de Almada foi definida no ambito do enquadramento do Decreto-
Lei n®23/2019, de 30 de janeiro, no qual sdo atribuidas aos municipios
portugueses competéncias que alargam a sua esfera de atuacdo no
plano das politicas de saude dos respetivos territorios; ou seja,
atribuindo as camaras municipais a concretizagcao participativa deste
instrumento de planeamento estratégico, a ser apreciado pelo
Conselho Municipal de Saude e submetido a aprovacdo em Assembleia
Municipal - espelhando a premissa do artigo 7° desse Decreto-Lei.

De uma forma geral, uma estratégia municipal de saude visa, entre
outros objetivos:

(i) Promover a participacdo de todos os interessados (municipes,
organizacdes do setor social, da educacéao, e da saude, tanto do setor
publico como privado) na construgdo de ambientes promotores e
protetores de saude ao longo de todo o ciclo de vida; (ii) Capacitar
estrategicamente organizagodes e lideres na construcdo de medidas de
politica em torno da promocao da saude; (iii) Construir/organizar
territorios saudaveis e sustentaveis; (iv) Identificar prioridades ao nivel
da promocéao da saude, enquanto processo de capacitacdo individual e
de grupo para a adocao de atitudes e comportamentos salutogénicos,
com ganhos em saude e qualidade de vida a curto e longo prazo, em
articulagdo com os principios definidos no Plano Nacional de Saude® e
no Plano Regional de Saude da Administracao Regional de Saude de
Lisboa e Vale do Tejo (ARS-LVT)S; (v) Identificar indicadores relacionados
com saude e doencga, disseminando, universalmente, resultados de

® Presidéncia do Conselho de Ministros. (2023). Resolugdo do Conselho de Ministros n.o 93/2023 que
aprova o Plano Nacional de Saude 2030. InDidrio da Republica 1a série. Disponivel
em: https://files.diariodarepublica.pt/1s/2023/08/15800/0007200126.pdf

6 Administragdo Regional de Sauide de Lisboa e Vale do Tejo. (2018). Plano Regional de Salide de Lisboa
e Vale do Tejo (PRSLVT). Disponivel em: https://www.arslvt.min-saude.pt/wp-
content/uploads/sites/5/2022/06/PRSLVT_-_Plano_Regional_Sa_de_LVT.pdf
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saude e de bem-estar psicoldgico e subjetivo; (vi) Dinamizar parcerias
efetivas, alinhadas de forma coesa com uma intervencao orientada em
torno dos determinantes socioeconémicos da saude e da qualidade de
vida, sem descurar critérios de sustentabilidade da oferta de servigos e
do ambiente.

Tendo por base esta definicao teleolégica de uma estratégia municipal,
a EMS de Almada propde-se adotar e implementar um paradigma de
convergéncia de esforcos locais e atuacao sinérgica que privilegie a
saude e o bem-estar e ndo apenas a prevencgao e o tratamento da
doenga, com uma aposta determinada na promoc¢ao de equidade na
distribuicdo e exposicdo a fatores ambientais promotores de
comportamentos protetores. Para o efeito, foram definidos eixos
estratégicos e areas de intervencao prioritarias que visam, em modelo
participativo, “uma vida boa para Almada”. Isto é, uma vida boa para
todos alinhada com a melhoria dos determinantes socioecondmicos e
com a promocao da saude e da qualidade de vida da populagado
residente no municipio.

15
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ENQUADRAMENTO

HISTORICO-LEGAL

Assistimos, pela primeira vez na histéria de Portugal, a um avanco
muito importante em matéria de saude publica, nomeadamente, a
descentralizacdo das competéncias na esfera da saude, do governo
central para o governo local, ou seja, assistimos a atribuicdo de
competéncias de atuacdo em saude as autarquias.

No ambito da Lei-Quadro da Transferéncia de Competéncias para as
autarquias locais e para as entidades intermunicipais, 0s municipios na
area da saude sao dotados de novas competéncias (Lei n® 50/2018, de
16 de agosto). Esta lei € desenvolvida com o Decreto-Lein®23/2019, de
30 de janeiro, no qual sdo atribuidas aos municipios portugueses
competéncias que alargam a sua esfera de atuacdo no plano das
politicas de saude dos respetivos territorios.

De acordo com o Decreto-Lei n°23/2019, de 30 de janeiro, compete a
Céamara Municipal elaborar (e atualizar) a Estratégia Municipal de
Saude. O Decreto-Lei n°© 84-E/2022, de 14 de dezembro, revé o quadro
de transferéncia de competéncias, no dominio da saude, para os
orgaos municipais e para as entidades intermunicipais, alterando o
artigo 7° do Decreto-Lei n® 23/2019, de 30 de janeiro.

Segundo a mais recente redacao da lei, a EMS “(...) contém a descri¢cdo
dos estabelecimentos de saude existentes a nivel municipal, em
construgdo ou com financiamento aprovado, a respetiva localizagéo,
bem como uma analise prospetiva que, em matéria de instalagbes e
equipamentos identificados para responder as necessidades em
saude, determine os dominios e os locais de intervencao prioritaria a
nivel municipal” (artigo 7°, n°2, Decreto-Lei n® 84- E/2022, de 14 de
dezembro), sendo que “compete a camara municipal, ouvido o
Conselho da Comunidade do ACES e o Conselho Municipal de Saude,
elaborar e rever a EMS, devidamente enquadrada e alinhada com o
Plano Nacional de Saude e os Planos Regionais e Locais de Saude,
enquanto base da Estratégia Supramunicipal de Saude, submetendo-a

17
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a aprovacao da assembleia municipal” (artigo 7°, n°3, Decreto-Lei n.°
84-E/2022, de 14 de dezembro).

18
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CONSTRUGCAO DA ESTRATEGIA

Breve nota metodoloégica

A elaboracdo da EMS de Almada assentou num modelo participativo e
de co-construcado. Foram envolvidos diferentes stakeholders locais,
que contribuiram de forma dindmica e colaborativa, ao longo do
processo de construcao da estratégia, para a identificacao, definicao e
formulacao dos diferentes elementos constitutivos da estratégia.

Definicao da missao, Conceptualizacio Defini¢ao de eixos Interplay com
visao e valores prioritarios stakeholders
‘a ‘& ‘e e
@ @ @ @

Grupo
Técnico
Concelhio

Mapeamento
de
indicadores

Perfil de Satde

Inquérito a
Municipal

" populacao

Estratéegia
Municipal de
Saude

e

-]

@
Q
QA

Figura 1. Processo de desenvolvimento e elaboragdo da EMS de Almada.

Etapas de desenvolvimento da estratégia

O desenvolvimento da EMS de Almada foi estruturado em seis ambitos
interrelacionados:

i) A constituicao do Grupo Técnico Concelhio;
i) A definicdo de indicadores relevantes para a construcao do
Perfil Municipal de Saude;

21
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iii)  Adefinicdo do modelo conceptual da EMS de Almada e a sua
validagcdo em Reunido do Conselho Municipal de Saude de
Almada;

iv)  Adefinicdo de eixos e areas prioritarias de intervencao;

V) A definicdo do modelo de governacao da estratégia.

A EMS de Almada foi projetada para o periodo de 2024-2030. A
implementacéo da estratégia pressupde a definicdo de um plano de
acao que operacionaliza os eixos e areas prioritarias de intervencgao
identificadas, bem como um sistema de monitorizagado que identifique
ajustamentos necessarios ao longo deste periodo. No final deste
periodo, e com base no sistema de monitorizacdo da execucéo e
efetividade da estratégia, bem como do contexto, por essa altura, do
estado de saude publica e dos determinantes contextuais da mesma,
serao revistas as prioridades quanto aos dominios de intervencgao,
estratégias intersectoriais, e recursos, mantendo o objetivo ultimo de
otimizar o potencial de promoc¢éao da saude e bem-estar dos municipes
do concelho, numa perspetiva de sustentabilidade dos determinantes
ambientais (urbanos e naturais) que constituem a base deste bem-
estar fisico e psicologico.

1. CONSTITUIGAO DO GRUPO TECNICO CONCELHIO

De forma a garantir pluralidade e integracao de ideias e experiéncias por
parte de peritos e representantes de instituicbes locais com
responsabilidades conexas a saude, tendo por base de construcao da
EMS um modelo participativo e colaborativo, e assumindo uma
perspetiva multissetorial de promocéao e intervencdo em saude para a
EMS de Almada, foi decidido constituir-se, logo no inicio do processo
de construcado da EMS de Almada (a 11 de janeiro de 2023), um Grupo
Técnico Concelhio (GTC). Este grupo integrou as seguintes entidades
locais, algumas representadas por mais do que um profissional:

o ACeS de Almada Seixal

o Agrupamento de Escolas Elias Garcia (em representagcao dos
Agrupamentos de Escolas e Escolas ndo-agrupadas do Concelho
de Almada)
Camara Municipal de Almada
Egas Moniz School of Health and Science
Grupo de Intervencgao e Reabilitagdo Ativa (GIRA)
Hospital Garcia de Orta

O O O O
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o Real Clube Vale Cavala

O

Santa Casa da Misericdrdia de Almada

o Unido das Freguesias de Almada, Cova da Piedade, Pragal e
Cacilhas (em representacao das Unides de Freguesia/Junta de
Freguesia)

o Unidade de Saude Publica de Almada-Seixal

1.1.

Métodos utilizados para o desenvolvimento da EMS de
Almada

O GTC assumiu um papel essencial no desenho da EMS de Almada,
tendo sido responsavel por:

@)

identificar oportunidades, contributos e parcerias a mobilizar e
envolver no processo de elaboracao da EMS de Almada;
definir propostas para operacionalizagao, acompanhamento e
monitorizagcdo da EMS de Almada;

acompanhar o processo de elaboragdo da EMS de Almada,
propondo e validando op¢cdes metodoldgicas ao longo de todo
O processo;

identificar e associar ao processo de elaboracao da EMS de
Almada wuma estrutura e processos de governacao
colaborativa, que coloquem a promoc¢ao da saude na agenda
local de Almada; e

assegurar uma abordagem que considere o ciclo de vida e os
objetivos do desenvolvimento sustentavel na construgcdo da
EMS de Almada.

O GTC reuniu-se mensalmente, criando-se assim uma dindmica de
trabalho e articulagdo direta entre as diferentes entidades
representadas no grupo. As reunides foram complementadas pela
partilha e co-construgcdo de documentos-chave para a construcao da
estratégia. O GTC participou ainda em dindmicas de World Café,
nomeadamente para apoio a definicdo dos eixos prioritarios, do
modelo de governagcdo da EMS de Almada, e da estratégia de
comunicacao da estratégia, bem como de promocéao do envolvimento
ativo dos municipes, decisores politicos e organizagdes, na mesma.
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Figura 2. Reuniao colaborativa do Grupo Técnico Concelhio.

2. DEFINIGAO DA MISSAO, DA VISAO, E DOS VALORES DA EMS DE
ALMADA

As definicdes da misséo e da visdo a considerar na EMS de Almada,
bem como os valores a adotar pela mesma, foram definidos pelo GTC
tendo em conta um conhecimento profundo sobre o contexto
sociodemografico, socioecondémico e cultural da populagao residente
em Almada, bem como uma larga experiéncia de atuacéo ao nivel da
promoc¢ao da saude, da prevencéo e do tratamento de doenca com esta
populacdo. Naturalmente, a matriz conceptual da EMS de Almada esta
alinhada com os principios e estratégias da Carta de Ottawa para a
Promocédo da Saude (1986)’, com uma abordagem de foco nos
determinantes socioecondmicos da saude, em linha com o Plano
Nacional de Saude (PNS) 2021-2030, e com o0 conceito de saude em
todas as politicas, incluindo questdes afetas ao ciclo de vida e, ainda,
refletindo os Objetivos de Desenvolvimento Sustentdavel (ODS)® mais
relevantes para o municipio de Almada, assim como, alinhando-se com

7 World Health Organization (WHO). (1986). The Ottawa Charter for Health Promotion. Ottawa:
Canadian Public Health Association. Disponivel em: https://www.canada.ca/content/dam/phac-
aspc/documents/services/health-promotion/population-health/ottawa-charter-health-promotion-
international-conference-on-health-promotion/charter.pdf

8 World Health Organization. Regional Office for Europe. (2021). E4As Guide for Advancing Health and
Sustainable Development: resources and tools for policy development and implementation. World
Health Organization. Regional Office for Europe. Disponivel
em: https://iris.who.int/handle/10665/342345
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os dominios essenciais do projeto da Organizacdo Mundial de Saude
(OMS), Healthy Cities®.

2.1. Métodos

Adefinicao dos modelos conceptuais relevantes paraa EMS de Almada
teve por base uma revisdo extensiva da literatura sobre politicas de
promocdo da saude (priorizando o alinhamento conceptual e
operacional com o definido pelo Plano Nacional de Saude 2021-2030 e
pelo Programa Regional de Saude 2018-2020 de Lisboa e Vale do Tejo).
Para construcao de consenso entre os elementos do GTC relativamente
aformulacao final da missao, davisao e dos valores da EMS de Almada,
foi realizado um World Café, com recurso a um sistema de votagéo
aberta, assumindo uma configuracao de Grupo Nominal.

3. DESCRIGAO DE EQUIPAMENTOS DE SAUDE A NIiVEL LOCAL

A descricao de equipamentos de saude a nivel local permitiu identificar
€ mapear os equipamentos e unidades funcionais relevantes para a
saude e bem-estar da populacao de Almada e, também, identificar a
rede de recursos em saude (rede nao clinica), permitindo uma analise
prospetiva dos locais de intervencgao prioritaria.

3.1. Métodos
Analise documental e entrevistas com stakeholders (setor publico e
privado, nas areas da saude, educacao, e intervencdo social), e
realizagao de um World Café para este efeito com os elementos do GTC.

4. PERFIL MUNICIPAL DE SAUDE

A definicdo de uma estratégia de saude pressupde o conhecimento, o
mais aprofundado e atual possivel, das condi¢cbes de saude e seus
determinantes comportamentais e ambientais. A composi¢ao do GTC
garantiu em si mesmo um conhecimento abrangente do “territério”,
possibilitando a construgcao, num intervalo de tempo relativamente
curto, de um perfil de saude e bem-estar dos municipes de Almada,
com mapeamento de indicadores sociodemograficos, ambientais,
comportamentais, de morbilidade (nomeadamente, integrando

® WHO Health Promotion. (2020). Healthy Cities Effective Approach to a Rapidly Changing World.
Geneva: World Health Organization. Licenca: CC BY-NC-SA 3.0 IGO.
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indicadores disponiveis do Atlas da Saude | Rede Portuguesa de
Municipios Saudaveis) e de mortalidade.

4.1. Métodos

A construcao do perfil de saude dos municipes de Almada foi iniciada
com a organizagdo de um World Café com os elementos do GTC,
visando a identificacao de indicadores relevantes, a ter em conta para
a construcdo da estratégia, e a caraterizagdo de indicadores
comportamentais, ambientais, e de bem-estar psicolégico e subjetivo,
através de inquérito realizado aos municipes de Almada. Com base
nesta auscultacdo ao GTC, foi feita analise documental e um inquérito
(via on-line - plataforma Limesurvey®) a populacao residente no
concelho de Almada, com recolha de dados entre junho e agosto de
2023.

5. DEFINICAO DE EIXOS E AREAS PRIORITARIAS DE
INTERVENGAO

Tratando-se da componente nuclear da EMS de Almada, a identificacao
dos eixos e areas prioritarias de intervencao teve em conta o perfil de
saude e bem-estar dos municipes de Almada, assim como a consulta
de um grupo alargado de stakeholders e municipes, adotando, mais
uma vez, métodos participativos, colaborativos e de co-construcéao,
para o efeito.

5.1. Métodos
Para a identificacao de eixos e areas prioritarias para a EMS de Almada,
foram realizados quatro World Cafés com recurso a sistemas de
votacdo — combinando assim com principios técnicos da conducéao de
grupos nominais: um com o GTC, outro com representantes de
organizagdes locais (stakeholders nas areas da saude, intervencao
social, educacao, desporto, entre outras), outro com decisores
politicos (homeadamente, com poder executivo a nivel local), e um
ultimo com cidadaos residentes em Almada e representativos de
diferentes fases do ciclo de vida — nomeadamente, adolescentes, em
vida adulta ativa e reformados). Apds analise dos conteudos, os
resultados destes encontros participativos foram partilhados e
trabalhados pelo GTC, sendo também apresentados e discutidos em
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sessdo aberta aos stakeholders e municipes (incluindo, mas néao
exclusivamente, os intervenientes nos World Cafés ja referidos).

- . i
Figura 3. World cafés com decisores politicos (a esquerda) e com organizagées locais (a direita).

6. DEFINICAO DO MODELO DE GOVERNAGCAO DA EMS DE
ALMADA

Alideranca é, naturalmente, um elemento central da operacionalizacao
e implementacdao da EMS de Almada, visando ndo apenas a
identificagcao das medidas e acdes que viabilizem e operacionalizem a
estratégia, mas também a prépria execucdo dessas agdes concretas.
Mantendo a perspetiva de construgcao colaborativa, a estrutura e
processo de governacao da implementacdao da EMS de Almada foram
definidos também através da consulta aos elementos do GTC e em
World Cafés com decisores politicos, representantes de organizacdes
locais e cidaddos residentes em Almada.

6.1. Métodos
Realizou-se um World Café com os elementos do GTC. Como referido
no ponto anterior, em cada um dos quatro World Cafés realizados para
identificacao dos eixos e areas prioritarias de intervencao, os decisores
politicos, os representantes de organizacoes locais e os cidadaos
residentes em Almada foram também consultados quanto ao modelo
de governacao da EMS de Almada.
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Figura 4. Linha temporal ilustrativa da constru¢do da EMS de Almada.
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MATRIZ CONCEPTUAL DA EMS

| A certeza de que ndo deixamos a saude de ninguém para tras

O enquadramento conceptual inerente ao delineamento da EMS de
Almada tem por principio de base a definicao de prioridades, por um
lado, para a promocao e protecdo da saude e qualidade de vida dos
municipes e, por outro lado, para a diminuicdo das desigualdades
ambientais intervenientes nos fendmenos de isolamento social,
envelhecimento populacional, sindemias e mortalidade, considerando
os diferentes contextos promotores da saude, numa perspetiva
biopsicossocial. Objetivos estes operacionalizaveis através da EMS de
Almada.

Em termos hierarquicos, a EMS de Almada articula-se com os
instrumentos orientadores de nivel supramunicipal, da area da saude,
naturalmente subordinados e alinhados entre si. Como ja referido, e de
acordo com o regime juridico que transfere competéncias as autarquias
em matéria de atuacao no plano das politicas de saude dos respetivos
territorios, a EMS de Almada deve adequar-se aos objetivos estratégicos
do Plano Nacional de Saude (PNS), dos Planos Regionais de Saude
(PRS) e dos Planos Locais de Saude (PLS). A integracéo de profissionais
de saude diretamente responsaveis pela construcao do Plano Local de
Saude permite uma articulagcao estreita, em termos de principios e
areas prioritarias de intervencao, entre a EMS de Almada e o PLS.

Em paralelo, a EMS de Almada alinha-se com os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel 2030 e com a Carta de Ottawa (1986),
enquanto ferramentas de aplicagdo do PNS a nivel municipal, e, ainda,
com o projeto da OMS, Healthy Cities.

O foco da EMS de Almada tem ainda como principios orientadores:

o uma saude sustentavel (tendo por principios gerais o0s
paradigmas one health e planetary health);

o promover saude ao longo do ciclo de vida e numa perspetiva de
promocéo de equidade e universalidade;

o uma saude em todas as politicas (0o que determina
necessariamente a articulagdo com e o envolvimento de
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diferentes departamentos e divisbes da Cémara Municipal de
Almada na protecao e promoc¢ao da saude e bem-estar);

o uma abordagem de saude publica de base participativa e
integrativa;

o uma politica de continuidade (relativamente a ciclos politicos).

CARTA DE OTTAWA (1986)

A primeira Conferéncia Internacional sobre Promocao da Saude,
realizada em Ottawa em 21 de novembro de 1986, aprovou a Carta de
Ottawa, entdo com orientagdes para atingir a Saude para Todos no ano
2000 e seguintes. Este documento entende que a saude é um “conceito
positivo, que acentua 0S recursos sociais e pessoais, bem como as
capacidades fisicas. Em consequéncia, a Promog¢do da Saude néo é
uma responsabilidade exclusiva do sector da saude, pois exige estilos
de vida saudaveis para atingir o bem-estar”.

De acordo com esta proposta, a elaboracdo da EMS de Almada pauta-
se também pelos pré-requisitos para a saude, nomeadamente: paz,
abrigo, educacao, alimentacao, recursos econdmicos, ecossistema
estavel, recursos sustentaveis, justica social e equidade. Ainda, e
orientando-se pelo principio da equidade defendido pela Carta de
Ottawa, a EMS de Almada considera como linhas orientadoras a
capacitagcao dos municipes e a criagao de ambientes salutogénicos em
todo o territério do concelho, acessiveis de forma universal, por todos
0S grupos sociais.

AGENDA 2030 PARA O DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL: OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL

A Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel'® adotada por
todos os Estados-Membros das Nacoes Unidas em 2015, define as

9World Health Organization. Regional Office for Europe. (2021). E4As Guide for Advancing Health and
Sustainable Development: resources and tools for policy development and implementation. World
Health Organization. Regional Office for Europe. Disponivel
em: https://iris.who.int/handle/10665/342345
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prioridades e aspiracées do desenvolvimento sustentavel global para
2030 e procura mobilizar esfor¢cos globais a volta de um conjunto de
objetivos e metas comuns. Concretiza-se através de dezassete
objetivos de desenvolvimento sustentavel (ODS), dos quais, para a
elaboracao da EMS de Almada, importa destacar:

v Erradicar a pobreza - garantir que todos tém direitos iguais aos
recursos econdémicos e acesso a servicos basicos;

v Erradicar a fome - garantir a seguranca alimentar, melhorar a
nutricdo e promover a agricultura sustentavel;

v Saude de qualidade - garantir o acesso a cuidados de saude de
qualidade e promover o bem-estar para todos, em todas as
idades;

v Cidades e comunidades sustentaveis - tornar as cidades e
comunidades inclusivas, seguras, resilientes e sustentaveis,
garantir o acesso de todos a uma habitacdo adequada, segura
e acessivel, e reduzir o impacto ambiental adverso das
cidades.

Tendo em conta estes objetivos de desenvolvimento, a EMS de Almada
néo se esgotara na promocgao, orientando-se também pelo valor de nao
deixar a saude de nenhum municipe para tras, colocando esta
prioridade na agenda das acoOes intersectoriais.

Neste sentido, a saude ndo é apenas ponderada na agenda das
prioridades, mas entendida como o0 maior recurso para o
desenvolvimento social, econdémico e pessoal, operacionalizando-se
em acdes objetivas que permitam que fatores socioecondmicos,
politicos, culturais, ambientais, comportamentais e bioldgicos, a
favorecam.

HEALTHY CITIES

O Healthy Cities (cidades saudaveis) € um movimento dindmico a nivel
mundial, com cerca de 30 anos de historia — apesar de, apenas em
2019, ter sido sistematizado (durante a World Health Organization
Thirteenth general programme of work 2019-2023 (GPW13)) -,
posicionando-se como uma abordagem-chave na promogc¢ao da saude.
Mais do que um movimento, o Healthy Cities € um projeto politico da
Organizacdo Mundial de Saude (OMS), que fornece uma plataforma
para envolver e trabalhar com os governos locais/municipais e com as
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comunidades, sobretudo em questdes que afetam a saude o bem-estar
em meio urbano.

Apesar da conceptualizagao do que configura uma “cidade saudavel”
ser, também, dindmica conforme os novos avangos cientificos e os
desafios de saude publica, atualmente, a sua definicao € a seguinte:

“Uma cidade saudavel é aquela que coloca a saude, o bem-estar
social, a equidade e o desenvolvimento sustentavel no centro das
politicas, estratégias e programas locais, com base nos valores
fundamentais do direito a saude e ao bem-estar, da paz, da justica
social, da igualdade de género, da solidariedade, da inclusgo social e
do desenvolvimento sustentavel, e orientada pelos principios da saude
para todos, da cobertura universal de saude, da governacédo
intersectorial da saude, da saude em todas as politicas, da participagcdo
comunitaria, da coesao social e da inovaggo.”

De acordo com a OMS, a legitimidade, o impacto e a sustentabilidade a
longo prazo do Healthy Cities, dependem da forma como estao
alinhadas com as agendas politicas e estratégicas a nivel mundial,
regional e nacional. Assim, a EMS de Almada, partilhando os valores
centrais com aqueles do projeto Healthy Cities, procura alinhar os seus
eixos estratégicos e areas prioritarias de intervengao, também com os
objetivos principais e com os dominios de acdo essenciais para a
promoc¢ao de uma cidade saudavel.

Dos 9 dominios de acao essenciais do Healthy Cities, destacam-se
aqueles com os quais a EMS de Almada se funde:
o Melhorar a governacao das cidades em prol da saude e do bem-
estar;
o Reduzir/minimizar as desigualdades no dominio da saude;
o Promover a abordagem "saude em todas as politicas” /health-in-
all-policies;
o Promover o desenvolvimento e a capacitacdo da comunidade e
criar ambientes sociais que apoiem a saude;
o Criar ambientes fisicos e construidos que apoiem a saude e as
escolhas saudaveis;
o Melhorar a qualidade e 0 acesso aos servicos sociais e de saude
locais;
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o Considerar e planear para todas as pessoas na cidade e dar
prioridade aos mais necessitados.

Para além da confluéncia da EMS de Almada com os dominios
essenciais do Healthy Cities, e para que seja possivel a translagao a
nivel municipal, a OMS entende a necessidade governamental de
assegurar:

o Um forte empenho politico nos valores e objetivos do Healthy
Cities;

o Mecanismos e estruturas institucionais de gestao para apoiar o
trabalho intersectorial e a participacdo da comunidade;

o Um perfil de saude da cidade para estabelecer prioridades,
monitorizar e promover a responsabilizacao pela saude na
cidade. O planeamento do desenvolvimento da saude na cidade
deve basear-se nas contribui¢coes de diferentes sectores e partes
interessadas;

o Participar, enquanto Healthy City, em redes formais e informais a
nivel local, nacional e internacional, criando plataformas para o
dialogo, aprendizagem, e construgao de consensos.

Assim, a EMS de Almada, objetiva integrar-se na rede das Cidades
Saudaveis, no compromisso de promover a implementacéo dos pré-
requisitos acima referidos, de forma a desenvolver uma Almada
sustentavel e saudavel.

PLANO NACIONAL DE SAUDE 2030

A atual Lei de Bases da Saude (Lein.©95/2019, de 4 de setembro) define
como um dos principais fundamentos da politica de saude o Plano
Nacional de Saude, (por sua vez secundado pelos Planos Regionais e
Locais de Saude), segundo uma abordagem de saude publica,
priorizando o investimento na melhoria do planeamento e avaliagao em
saude em Portugal.

O PNS 2021-2030 “é, mais do que um documento, um processo
participativo, cocriativo, estruturado e integrador. E, também, um
processo multinivel, envolvendo os niveis nacional e subnacional, de
ambito inter- e multissectorial, que, partindo da identificacdo conjunta
das principais necessidades e expectativas de saude da populacgo
residente em Portugal, seleciona as estratégias de intervengdo mais
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adequadas, tendo em vista o alcance de objetivos de saude sustentavel
para Portugal, visando, entre outros, a reducdo das iniquidades em
saude”. Assim, o PNS é uma referéncia para as politicas de saude,
incluindo as municipais, sob o principio de saude para todas as
politicas. Importa destacar que o PNS se alinha com a Organizagao para
a Cooperacao e Desenvolvimento Econdémico (OCDE) nas suas bases
para a construcdo de politicas de desenvolvimento sustentavel,
nomeadamente, através dos principios da agcao conjunta de todas as
partes interessadas (toda a sociedade e todo o governo); o
envolvimento transversal das areas politica, social, econémica e
ambiental; e o envolvimento de todos os niveis, do nacional ao local.
Por fim, o PNS integra a abordagem da “Saude como elemento central
dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel”, abordagem essa a ser
implementada na EMS de Almada, numa perspetiva de harmonizacao
com o PNS.

De entre as principais estratégias de intervengdo direcionadas aos
determinantes de saude previstas no PNS, destacam-se (de entre
outras) como de maior relevancia para a EMS de Almada:

v Promocéao do envelhecimento ativo e saudavel e aumento da
longevidade;

v Promocao da saude de grupos da populacdao de maior
vulnerabilidade (nomeadamente, pessoas com maior
vulnerabilidade socioecondmica, portadoras de deficiéncia,
doencarara, institucionalizadas, pessoas em situacao de sem-
abrigo, refugiadas, migrantes, minorias étnicas e religiosas e
pessoas com diferente orientagao sexual ou identidade de
genero);

v Dinamizacao de ambientes promotores de saude;

v Promocgéao da saude mental na populacéo, ao longo do ciclo de
vida.

Em nota final, na definicdo de estratégias de intervencao para a saude
sustentavel na EMS de Almada, teve-se em consideracéao (tal como no
PNS) os quatro “i’s” de Hans Kluge (2021):
o Investir na saude sustentavel, priorizando a promoc¢éo da saude e
a prevencao primaria, intervindo sobre o0s principais
determinantes da saude, obtendo, assim “more health for the
money” (principios do custo-efetividade e eficiéncia);
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o Incluir, implementando a cobertura universal de saude, centrada
nos cuidados de saude primarios e na comunidade, “leaving no
one behind” (“nao deixando ninguém para tras”);

o Inovar, sobretudo, na comunidade, através da Saude Digital e da
Transformacao Digital;

o Implementar, através de uma abordagem “whole of society” (“de
toda a sociedade”) e de “health in all policies” (“saude em todas
as politicas”) — tal como referido anteriormente - e “all policies in
health” (“todas as politicas na saude”).

PLANO REGIONAL DE SAUDE DE LISBOA E VALE DO TEJO
2018-2020

O Plano Regional de Saude de Lisboa e Vale do Tejo (PRS-LVT) € um
documento agregador e orientador das medidas consideradas mais
relevantes para obtencdo de mais ganhos em saude, por parte da
populacao residente na Regiao de Lisboa e Vale Tejo, enquadrando-se
nas opgoes estratégicas do PNS. O PRS-LVT assenta em quatro eixos
fundamentais: Cidadania, Afetos, Saude Sustentavel e Qualidade,
todos eles integrando elementos da estratégia Saude 2020.

O PRS ¢, portanto, um instrumento de aplicacdo do PNS a regiao,
fazendo sinteses e criando ferramentas de apoio a elaboracdo dos
Planos Locais de Saude (PLS). Neste sentido, o PRS recomenda as
seguintes orientacdes na elaboracao dos PLS:

v Os PLS devem ter em conta os eixos estratégicos do PRS-LVT
na sua elaboracao;

v Os PLS sao instrumentos de saude publica e como tal devem
ter um foco comunitario. Ndo estando enquadrados na
estrutura de prestacao de cuidados, devem orientar a
comunidade como um todo para a potenciagao dos fatores
protetores disponiveis e para a redugao dos fatores de risco;

v Os PLS devem também dar orientacdes para os servigos de
saude, no sentido de encontrar indicadores de simples
obtencdo, mas que integrem resultados complexos de
multiplas acdes, respondendo a intervengcdo nos fatores
protetores e de risco e em problemas prioritarios.
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Os objetivos do PRS considerados como mais relevantes para a
elaboracdo da EMS de Almada, atendendo as especificidades locais,
foram os seguintes:
v Controlar a incidéncia e prevaléncia do excesso de peso e da
obesidade;
v Reduzir a prevaléncia do consumo de tabaco na populacao
com =15 anos;
v Aumentar o numero de projetos comunitarios de base
salutogénica, com vista a promoc¢ao da saude mental;
v Aumentar o numero de protocolos de parceria com entidades
de ambito regional ou equivalente, visando a promocao de
saude e bem-estar dos municipes.
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VISAO DA EMS

Almada como referéncia em literacia e habitos de saude, com
recursos acessiveis a todos, promotora de qualidade de vida.

MISSAO DA EMS

Promover a saude da comunidade, desenvolvendo de forma
colaborativa uma Almada mais ativa e capacitada, com
ambientes favoraveis ao bem-estar ao longo da vida.

VALORES DA EMS

ETICA enquanto valor-chave e orientador de conduta dos
parceiros envolvidos na execucao da EMS de Almada.

EQUIDADE na promocao de bem-estar para todos e ao longo
do ciclo de vida.

ACESSIBILIDADE aos recursos e servicos promotores de
bem-estar e saude.

PROXIMIDADE relacional e de processos participativos da
EMS de Almada com a comunidade e com a rede de parcerias.

RESPONSABILIDADE na criacao de processo de participagao
e integracao dos cidadaos na EMS de Almada.

PROATIVIDADE estratégica com base nas melhores praticas
e na monitorizacao continuada de indicadores de bem-estar e
saude.



CARACTERIZACAO DA
POPULAGCAO RESIDENTE
EM ALMADA



ESTRATEGIA MUNICIPAL DE SAUDE DE ALMADA 2024-2030

BREVE CARATERIZAGCAO
URBANISTICA, DEMOGRAFICA, DO
ESTADO DE SAUDE, DOENCA, E

BEM-ESTAR DA POPULAGCAO

RESIDENTE EM ALMADA
DESTAQUES DO PERFIL MUNICIPAL DE SAUDE

CARACTERIZAGAO URBANISTICA E DEMOGRAFICA

O concelho de Almada apresenta-se como muito heterogéneo em
termos sociais - desde municipes com idades mais avangadas, com um
elevado numero de idosos institucionalizados (em estabelecimento
residenciais para pessoas idosas) ou a viver em situacao de isolamento,
a municipes mais jovens e migrantes a iniciarem avida adulta -, e acima
da média (quando comparado com outros concelhos) em termos de
acessibilidade a espacos verdes urbanos acessiveis e no que se refere
a indicadores positivos em termos da qualidade do ar''2,

Almada apresenta uma superficie territorial de 70 km?, com uma
densidade populacional de 2543,1 individuos/km?, contando com
177 140 residentes (5). Nos mapas da Figura 6 é possivel observar a
heterogenia também na distribuicdo da forma como o solo é utilizado,
bem como da densidade populacional e da idade média do edificado.

" Pordata. (2023). O seu Municipio em Numeros: Almada 2021. Territério Almada. Dados obtidos
em: https://www.pordata.pt/municipios/quadro+resumo/almada-822199

2 Atlas dos Municipios Saudaveis. (2023). Indicadores: Municipio de Almada. Dados obtidos
em: https://www.atlasmunicipiossaudaveis.pt/indicadores
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Figura 5. Uso e ocupacgéo do solo, no concelho de Almada.
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Figura 6. Densidade populacional, por freguesia do concelho de Almada (esquerda), e idade média
do edificado, por freguesia do concelho de Almada (direita).

Quando se compara o concelho de Almada com indicadores nacionais
(Tabela 1), Almada apresenta uma percentagem ligeiramente superior
de individuos com idade jovem (14%) e com um indice de
envelhecimento ligeiramente menor (171 idosos por cada 100 jovens)
(5). Porém, os almadenses incluem uma taxa menor de populacgéo ativa
(62,2% de individuos dos 15 aos 64 anos) do que a média nacional,
albergando por outro lado, uma percentagem maior de populagao
estrangeira residente (9,4%)"".
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Tabela 1. Indicadores-chave do municipio de Almada por comparagcdo nacional, no ano de 2021

(Fonte: PorData, 2023).

2021

Populacao residente
(n° total)

Superficie em km?

Densidade populacional
(n°® médio de individuos/km?)

Jovens
(% com menos de 15 anos)

Populacao em idade ativa
(% dos 15 aos 64 anos)

Alunos matriculados no ensino
superior
(n° total e (%) da populagéo residente)

Idosos
(% com 65 e mais anos)

indice de envelhecimento
(n° de pessoas com 65+ anos por cada
100 jovens com menos de 15 anos)

Populacao estrangeira
(em % da populacéo residente)

Desempregados inscritos nos centros
de emprego
(em % da populagao residente)

Residuos urbanos recolhidos
seletivamente por habitante
(kg/habitante)

ALMADA

177 140

2543,1

14,0

62,2

10351 (5,8)

23,8

PORTUGAL

10 361 831

92225

112,9

13,1

63,5

411995 (4,0)

23,4

178

6,7

114,8

De acordo com os dados mais recentes do Atlas dos Municipios
Saudaveis, Almada posiciona-se melhor que a média da Rede

Portuguesa de Municipios Saudaveis

(Tabela 2)

em matérias

educacionais, de ambiente econdmico e social, e de ambiente fisico'?.
Em particular, no que respeita a melhores indicadores de populacao
residente com o ensino superior completo (26,1%), de taxa de
desemprego jovem (1,6%) e de longa duracéao (1,9%), em indice de
envelhecimento (172,2 individuos mais velhos por 100 jovens), em area

43



ESTRATEGIA MUNICIPAL DE SAUDE DE ALMADA 2024-2030

de espago verde urbano por habitante (6,0 m?/habitante), de
acessibilidade geografica ao espaco verde urbano mais préoximo da
residéncia (10,5 min a pé), e, importa realcar, em qualidade do ar
(76,7% dos dias com IQAr bom ou muito bom)'2.

Por outro lado, os dados publicados por este Atlas revelam a
necessidade de mais investimento em politicas publicas que visem a
melhoria dos indicadores de ambiente construido (a nivel de conforto
térmico, sobrelotacdo e acessibilidade), de alguns indicadores de
ambiente fisico (poluicdo, deslocacdes casa-trabalho, residuos
urbanos), e de isolamento da populagio idosa, posicionando-se pior
gue a média da Rede nestes indicadores™.

Tabela 2. Indicadores-chave do municipio de Almada, por comparagdo com o total de municipios
da Rede Portuguesa de Municipios Saudaveis, no ano de 2021 (Fonte: Atlas dos Municipios
Saudaveis, 2023).

REDE
2021 ALMADA MUNICIPIOS
SAUDAVEIS

Populacao residente (21+ anos de
idade) com ensino superior completo 18,5
(%)
Taxa de desemprego jovem
((%) n° desempregados por populagéo 3,6
residente entre 15-24 anos)
Populacao idosa a viver sozinha
(em % da populacédo residente com 65+ anos 21,4
de idade)
Area de espaco verde urbano (EVU) por
habitante 4,1
(m?/habitante)
Acessibilidade geografica ao EVU mais
préoximo da residéncia 48,2
(min a pé)
Populacao afetada por niveis de ruido
prejudiciais (Lden>55db) 30,8
(% da populagao residente)
Artzea vgrde por habitante 10340,3
(m*/habitante)
Emissoes de gases com efeito estufa

22,3
(kton CO2eq)
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indice de qualidade do ar (IQAr)
(% de dias com IQAr bom ou muito bom)

69,8
Alojamentos sem aquecimento
~ . 53,7
(em % da populacao residente)
Alojamentos com problemas de

humidade
(em % da populacéao residente)

24,4

Alojamentos sobrelotados

12,2
(em % da populacgéao residente) ’

Edificios sem acessibilidade a cadeira
de rodas
(em % da populacéo residente)

65,5

Alojamentos com luz natural
insuficiente
(em % da populacéo residente)

25,6

-Almada posiciona-se melhor do que a média da Rede. -Almada posiciona-se pior do que a
meédia da Rede.

CARACTERIZACAO DO ESTADO DA SAUDE E DA DOENGA

Relativamente aos restantes concelhos da Rede de Municipios
Saudaveis, e de acordo com estatisticas recentes (6), em Almada vive-
se com menos diabetes mellitus (7,7% de prevaléncia), com menos
hipertenséo arterial (23,4% de prevaléncia), com menos doenca mental
aguda (172,7 internamentos/100 000 habitantes), e com menor
prevaléncia de fatores de risco para doencas cronicas, nomeadamente
no que se refere a: consumo excessivo de alcool (1,4% de utentes nos
CSP), consumo de tabaco (14,6% de utentes nos CSP), e maior pratica
de atividade fisica (73,4% da populacéao residente tem atividade fisica
regular) (Tabela 3).

Contudo, em Almada, a maior parte dos indicadores de mortalidade
estdo acima da média comparativamente aos restantes municipios;
morre-se mais (por exemplo) por tumores malignos (114,9 RPMs), por
pobreza (107,5 RPMs), por causas sensiveis a prevencao (109,5 RPMs),
e por mortalidade prematura (115,6 RPMs). Além disso, Almada
também se posiciona atras dos restantes municipios no que se refere a
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prevaléncia da obesidade infantil

respetivamente; Tabela 4)'.

e adulta

2024-2030

(5,4% e 28,4%,

Tabela 3. Mortalidade por causas especificas do municipio de Almada, por comparagdo com o
conjunto total de municipios da Rede Portuguesa de Municipios Saudaveis, no ano de 2019 (Fonte:

Atlas dos Municipios Saudaveis, 2023).

INDICADORES DE MORTALIDADE,
2015-2019

Mortalidade por tumores malignos
(Razéo padronizada de mortalidade
suavizada, RPMs)

Mortalidade por suicidio e lesdes auto-
infligidas

(RPMs)

Mortalidade por causas sensiveis aos

cuidados de satide
(RPMs)

Mortalidade por Diabetes Mellitus
(RPMs)

Mortalidade por causas sensiveis a
prevengao
(RPMs)

Mortalidade evitavel sensivel a
pobreza
(RPMs)

Mortalidade evitavel sensivel ao

consumo de tabaco
(RPMs)

Mortalidade evitavel sensivel ao
consumo de alcool
(RPMs)

Mortalidade até aos 5 anos
(N° por 1000 nados-vivos)

Mortalidade prematura
(RPMs; 6bitos observados/dbitos esperados)

ALMADA

REDE
MUNICIPIOS
SAUDAVEIS

100

100

100

100

100

100

100

100

3,8

100

-Almada posiciona-se pior do que a média da Rede Portuguesa de Municipios Saudaveis. A Razao
de Mortalidade Padronizada suavizada € a razdo entre o nimero de 6bitos observados por determinada
causa e 0 numero de Obitos esperados pela mesma causa de morte no municipio tendo em conta o
valor padréo (100) de mortalidade definido para o conjunto de municipios da Rede Portuguesa de
Municipios Saudaveis. Razdes superiores a 100 indicam um acréscimo no ndmero de Obitos
observados em relagdo aos esperados; razdes inferiores a 100 indicam uma diminuigdo no numero de

6bitos observados em relagéo aos esperados.
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Importa ainda destacar que a taxa de mortalidade infantil é superior a
encontrada para a nivel nacional (4,5 6bitos de criangas com menos de
1 ano por cada 1000 habitantes versus 2,4 no pais).

Tabela 4. Morbilidade do municipio de Almada, por comparagdo com o conjunto total de municipios
da Rede Portuguesa de Municipios Saudaveis, no ano de 2019 (Fonte: Atlas dos Municipios
Saudaveis, 2023).

REDE
ALMADA MUNICIiPIOS
SAUDAVEIS

INDICADORES DE MORBILIDADE,
2019

Prevaléncia de Hipertensao Arterial

27,6
(% utentes inscritos nos CSP)

Prevaléncia de Diabetes Mellitus

(% utentes inscritos nos CSP) 10,2

Internamentos por doenga mental

(N° por 100 000 habitantes) 201,3

Prevaléncia de obesidade +18anos

24
(% populagao adulta residente) 6

Prevaléncia de obesidade infantil

4,5
(% populagao -18 anos residente)

Prevaléncia de consumidores
excessivos de alcool/doentes
alcodlicos

(% utentes inscritos nos CSP)

1,7

Prevaléncia de sinais e sintomas de
consumo problematico de drogas
ilicitas

(% utentes inscritos nos CSP)

0,5

Prevaléncia de fumadores com +15
anos

(% utentes inscritos nos CSP com idade igual
ou superior a 15 anos)

15,6

Populacéo residente com +15 anos
que nao pratica regularmente
atividade fisica

(% populagao residente com idade superior
ouiguala 15 anos)

29,6

Nados-vivos com baixo peso a
nascenca para tempo completo
(% com peso inferior a 2500g)

3,8
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Populacao que considera o seu estado
de satide bom ou muito bom 58,6 59,5
(% populacgao residente)

Legenda:-Almada posiciona-se melhor do que a média da Rede. -Almada posiciona-se pior do
que a média da Rede. CSP: Cuidados de Saude Primarios.

Em termos de cuidados de saude, Almada apresenta melhor
acessibilidade geografica aos Cuidados de Saude Primarios (19,9 min a
pé), assim como melhor acessibilidade geografica aos hospitais
publicos (7,0 min de carro), e menos atendimentos de urgéncia geral
nos hospitais publicos (0,4 por habitante), comparativamente aos
municipios da Rede (Tabela 5) (6). Por outro lado, importa considerar o
facto de os indicadores de numero de camas nos hospitais publicos
(114,8 camas por 100 000 habitantes), numero de consultas externas
nos hospitais publicos (0,8 por habitante), numero de enfermeiros (2,5
por 1000 habitantes), nimero de médicos nos hospitais publicos (1,5
por 1000 habitantes), e numero de farmacias por 1000 habitantes
estarem, todos, abaixo da referéncia estabelecida pelo conjunto total
de municipios da Rede Portuguesa de Municipios Saudaveis (Tabela
5)',

Tabela 5. Indicadores de oferta de servicos e cuidados de saude, no concelho de Almada, em
comparacdo com o conjunto total de municipios da Rede Portuguesa de Municipios Saudaveis, no
ano de 2019 (Fonte: Atlas dos Municipios Saudaveis, 2023).

REDE
INDICADORES DE CUIDADOS DE .
SAUDE. 2019 ALMADA MUNICIPIOS
’ SAUDAVEIS
Acessibilidade geografica aos CSP
(ponderada pela distribuigdo da populagao 33,6
residente; min a pé)
Acessibilidade geografica aos
hospitais publicos 18.4
(ponderada pela distribuigdo da populagao ’
residente; min de carro)
Enfermeiros nos hospitais publicos 4.2
(N° por 1000 habitantes) ’
Médicos nos hospitais publicos 21
(N° por 1000 habitantes) ’
Farmacias 0.4
(N° por 1000 habitantes) ’
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Utentes inscritos nos CSP sem médico
de familia
(N° por 1000 habitantes)

Camas nos hospitais publicos
~ A 223,5

(% populagéao residente)

Consultas externas nos hospitais

publicos

(N© por habitante)

1,2

Atendimento de urgéncia geral nos
hospitais publicos
(N° por habitante)

0,7

Legenda:- Almada posiciona-se melhor do que a média da Rede. -Almada posiciona-se pior do
que a média da Rede. CSP: Cuidados de Saude Primarios.
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Figura 7. Distribuicdo de unidades de satde (hospitais publicos, unidades de saude familiar, e
farmé&cias), por freguesia do concelho de Almada.

Para consulta de um conjunto mais alargado de indicadores de saude e
de bem-estar, também relevantes para a definicdo da EMS de Almada,
bem como da monitorizagdo futura da implementacao da estratégia,
convida-se o leitor a consultar o dashboard integrado no site da EMS de
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Almada. Este site inclui também os resultados do inquérito realizado
junto aos municipes do concelho de Almada, no ambito da construcéo
da estratégia) e, ainda, a descrigao dos recursos de saude e bem-estar
de Almada. Através deste recurso digital, integram-se dados relevantes
para compreensao do perfil de saude e bem-estar dos municipes de
Almada (com mapeamento de indicadores sociodemograficos,
ambientais, comportamentais, de morbilidade e de mortalidade), bem
como dos principais recursos de saude disponiveis no concelho de
Almada.
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EIXOS E AREAS PRIORITARIAS DE

INTERVENGAO

Tendo em conta os principios tedricos de saude publica que sustentam
a matriz conceptual da EMS de Almada, o contexto ambiental,
sociodemografico e de condi¢cbdes de saude da populacdo de Almada, e
garantindo o alinhamento com documentos orientadores para a
promocao e protecdo da saude, os eixos e as areas prioritarias de
intervencao que constituem a EMS de Almada resultaram também do
processo dindmico, intenso e colaborativo, ja descrito, levado a cabo
pelo Grupo Técnico Concelhio para a EMS de Almada, complementado
com o levantamento de informacéo, recolhida através do método world
café, junto a stakeholders na area da saude (e em areas de atuagdo com
relevancia direta na promoc¢ado ou cuidados de saude), decisores
politicos e municipes.

No total, foram identificados quatro eixos estratégicos para a EMS de
Almada, a serem desenvolvidos de acordo com nove areas prioritarias
de intervencao (tabela 6), identificando-se referenciais de boas
praticas para cada area prioritaria de intervencao. Cada eixo estratégico
foi integrado em fungao dos objetivos do Plano Nacional de Saude 2030
(PNS), dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel 2030 (ODS), e
dos objetivos gerais do quadro tedrico do Healthy Cities da OMS.

Tabela 6. Resumo dos quatro eixos estratégicos (a alinhamento com os objetivos do PNS 2030, Healthy
Cities, e ODS 2030) e respetivas areas prioritarias (n=9).

AREAS PRIORITARIAS

|. Promogéo do espago publico e de ambientes digitais como canais

1. COMUNICAGAO E CIDADANIA PARTICIPATIVA de comunicagao interseccionais.

Il. Participagédo dos municipes na implementagdo da EMS de Almada.

|. Utilizagao de espacgos verdes e azuis para utilizagao e ativagao de
comportamentos de satide e bem-estar, e mitigagao de efeitos de
ilhas de calor.

Il. Promogéo de espagos publicos limpos e saudaveis.

Ill. Promogéao de mobilidade suave em contexto urbano.

2, SUSTENTABILIDADE URBANA

; |. Promogéo da salde e bem-estar em contexto laboral.
3. SAUDE MENTAL, BEM-ESTAR, E AUTOCUIDADO II. Promogéo de satide mental e de autocuidado ao longo do ciclo

de vida.
|. Promogao de alimentag&o saudével e sustentavel no ciclo de vida.

4. ALl MENTAGAO E ATIVIDADE FiSICA Il. Promogéo de hébitos de atividade fisica regular, integrados em

ambientes fisicos e digitais.
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EIXO 1| COMUNICAGAO E CIDADANIA PARTICIPATIVA
AREAS PRIORITARIAS DE INTERVENGAO

I. Promocgao do espacgo publico e de ambientes digitais como
canais de comunicacao interseccionais.

Referencial de Boas Praticas:

1.1. Promover a literacia em saude, comunicando a informacéao sobre
saude, ou acdes de promocao de salude ou prevencao da doenca, em
faturas, autocarros, meios digitais, arte urbana, e outros.

1.2. Implementar uma marca para Almada que traduza a sua visao e
compromisso com a qualidade de vida e bem-estar, ao longo do ciclo
devida, para todos.

1.3. Promover a utilizacdo dos sistemas de informacdo de saude
como, por exemplo, a area do cidadao do portal SNS.

Il. Participacao dos municipes na implementagcao da EMS de
Almada.

1.4. Monitorizar e avaliar a execucdo da EMS com a participacéo ativa
dos municipes.

1.5. Promover espacos de discusséo e ativagao publica no @mbito da
promocao da saude e do bem-estar.

PNS Obijetivos estratégicos (a) Promover a equidade em saude; (c)
Dinamizar parcerias entre todos os setores da sociedade; (d) Promover
a literacia em saude; (e) Dinamizar ambientes promotores de saude.
ODS 10 (Meta 10.2) Até 2030, capacitar e promover a inclusao social,
economica e politica de todos, independentemente da idade, género,
incapacidade, etnia, origem, religido, condicdo econdmica ou outra.
ODS 16 (Meta 16.7) Garantir que a tomada de decisédo, a todos 0s
niveis, € responsavel, inclusiva, participativa e representativa.
Healthy Cities — Melhorar a governacao das cidades em prol da saude
e do bem-estar.

Healthy Cities — Promover a abordagem “sadde em todas as politicas”.
Healthy Cities — Criar ambientes fisicos e construidos que apoiem a
saude e as escolhas saudaveis.

Healthy Cities — Reduzir/minimizar as desigualdades no dominio da
saude.

Healthy Cities - o desenvolvimento e a capacitacdo da comunidade e
criar ambientes sociais que apoiem a saude.
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EIXO 2 | SUSTENTABILIDADE URBANA
AREAS PRIORITARIAS DE INTERVENGAO:

I. Utilizacao de espacos verdes e azuis para ativacao de
comportamentos de saude e bem-estar, e mitigacao de efeitos de
ilhas de calor.

Referencial de Boas Praticas:

2.1. Fomentar o contacto social e com a natureza (espagos verdes e
azuis).

2.2. Promover acessibilidade e uso seguro de espacos verdes € azuis.
2.3. Introduzir equipamentos para lazer, descanso e pratica de
atividade fisica nos espacos verdes e azuis.

2.4. Promover o desenvolvimento de corredores verdes em areas
urbanas.

2.5. Articular o planeamento estratégico e urbanistico, orientando para
a implementacgao de espacgos verdes e azuis em zonas urbanas com
efeito de ilha de calor.

Il. Promocgéao de espacgos publicos limpos e saudaveis.

Referencial de Boas Praticas:

2.6. Promover 0 saneamento e a higienizagdo dos espac¢os publicos
em todo o territdrio do concelho.

2.7. Sensibilizar a comunidade para a importancia da higiene dos
espacos publicos em termos de saude publica — como estratégia de
prevencao de doencas transmissiveis.

Ill. Promocgao de mobilidade suave em contexto urbano.

Referencial de Boas Praticas:

Mobilidade urbana pedonal e inclusiva:

2.8. Fomentar a eliminacdo de barreiras em percursos pedonais
existentes.

2.9. Proporcionar percursos acessiveis a pessoas com mobilidade
condicionada.

2.10. Promover a reducdo da circulagcdo automovel em areas
circunscritas para usufruto pedonal.

Mobilidade urbana em bicicleta:

2.11. Estimular a utilizacdo de bicicletas como veiculo prioritario de
transporte urbano.

2.12. Viabilizar percursos para as ciclovias.
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PNS Objetivos estratégicos (e) Dinamizar ambientes promotores de
saude; (f) Promover a longevidade e o envelhecimento saudavel; e (g)
Proteger o planeta para as geragdes presentes e futuras.

ODS 6 (Meta 6.2.) Até 2030, alcancar 0 acesso a saneamento € higiene
adequados e equitativos para todos, e acabar com a defecagcéo a céu
aberto, com especial atencdo para as necessidades das mulheres e
meninas daqueles que estao em situacao de vulnerabilidade.

ODS 11 (Meta 11.2) Atée 2030, proporcionar 0 acesso a sistemas de
transporte seguros, acessiveis, sustentaveis e a pre¢co acessivel para
todos, melhorando a segurancga rodoviaria através da expansdo da
rede de transportes publicos, com especial atencdo para as
necessidades das pessoas em situacdo de vulnerabilidade, mulheres,
criancas, pessoas com deficiéncia e idosos.

ODS 11 (Meta 11.6) Até 2030, reduzir oimpacto ambiental negativo per
capita nas cidades, incluindo prestar especial atencao a qualidade do
ar, a gestao de residuos municipais e de outros residuos.

ODS 11 (Meta 11.7) Até 2030, proporcionar o acesso universal a
espacos publicos seguros, inclusivos, acessiveis e verdes,
particularmente para as mulheres e criancas, pessoas idosas e
pessoas com deficiéncia.

Healthy Cities — Criar ambientes fisicos e construidos que apoiem a
saude e as escolhas saudaveis.

Healthy Cities — Reduzir/minimizar as desigualdades no dominio da
saude.

Healthy Cities — Considerar o planeta para todas as pessoas na cidade
e dar prioridade aos mais necessitados.

Healthy Cities — Promover o desenvolvimento e a capacitacdo da
comunidade e criar ambientais sociais que apoiem a saude.

EIXO 3 | SAUDE MENTAL, BEM-ESTAR E AUTOCUIDADO
AREAS PRIORITARIAS DE INTERVENGAO:

I. Promocao de saude e bem-estar em contexto laboral.

Referencial de Boas Praticas:

3.1. Promover a reducao do tempo de comutacdo domicilio/local de
trabalho.

3.2. Promover contextos de teletrabalho saudaveis, apostando em
literacia sobre equilibrio trabalho-familia.

3.3. Estimular a literacia para a saude mental em meio laboral.
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3.4. Identificar fatores de risco para a saude (fisica e mental) e
mecanismos que proporcionem apoio psicolégico atempado em
contexto laboral.

3.5. Promover o desenvolvimento de planos de acdo de saude mental
em meio laboral.

3.6. Capacitar os lideres organizacionais como agentes de promogao
de saude fisica e mental em contexto laboral.

3.7. Promover literacia financeira como competéncia transversal a
promocao da saude fisica e mental.

Il. Promocao de saude mental e de autocuidado ao longo do ciclo
de vida.

Referencial de Boas Praticas:

3.8. Promover competéncias e capacitar para a protecao da saude oral
(nomeadamente, promovendo 0 acesso a produtos de higiene oral e a
rastreios).

3.9. Sensibilizar para a importancia da higiene do sono e para a gestao
saudavel da exposicao a ecras, em todo o ciclo de vida.

3.10. Promover a higiene pessoal e a saude menstrual, considerando
as questdes de género.

3.11. Promover competéncias promotoras de autonomia e de
comportamentos protetores da saude mental e do bem-estar.

3.12. Promover ambientes facilitadores de dialogo interseccional, que
permitam reduzir o estigma associado a doenca mental.

3.13. Reforcar estruturas de apoio em saude mental para pessoas em
situacgao de vulnerabilidade.

3.14. Promover eventos que permitam o contacto com diversas formas
de arte, do ludico, de aprendizagem multicultural e de socializacéo,
enguanto veiculos promotores de saude mental.

3.15. Fortalecer a agcdo comunitaria promotora e protetora de saude.

PNS Objetivos estratégicos (a) Promover a equidade em saude; (c)
Dinamizar parcerias entre todos os setores da sociedade; (d) Promover
a literacia em saude; (e) Dinamizar ambientes promotores de saude;
(j) Reforcar cuidados de saude sustentaveis; e (m) Garantir o acesso, a
vigilancia e cuidados de saude sexual e reprodutiva, materna e infantil

de qualidade.

ODS 3 (Meta 3.4) Até 2030 (...), promover a saude mental e 0 bem-
estar.

ODS 3 (Meta 3.7) Até 2030, assegurar 0 acesso universal aos servigos
de saude sexual e reprodutiva, incluindo o planeamento familiar,
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informacao e educacéo, bem como a integracdo da saude reprodutiva
em estratégias e programas nacionais.

ODS 8 (Meta 8.8) Proteger os direitos do trabalhador e promover
ambientes de trabalho seguros e protegidos para todos o0s
trabalhadores.

ODS 11 (Meta 11.7) Até 2030, proporcionar 0 acesso universal a
espacos publicos seguros, inclusivos, acessiveis e verdes,
particularmente para as mulheres e criancas, pessoas idosas e
pessoas com deficiéncia.

Healthy Cities — Criar ambientes fisicos e construidos que apoiem a
saude e as escolhas saudaveis.

Healthy Cities — Reduzir/minimizar as desigualdades no dominio da
saude.

Healthy Cities — Promover o desenvolvimento e a capacitagao da
comunidade e criar ambientais sociais que apoiem a saude.

Healthy Cities — Melhorar a qualidade e 0 acesso aos servi¢cos sociais
e de saude locais.

EIXO 4 | ALIMENTAQﬂO E ATIVIDADE FiSICA
AREAS PRIORITARIAS DE INTERVENGAO:

I. Promocao de alimentacao saudavel e sustentavel no ciclo de
vida.

Referencial de Boas Praticas:

4.1. Promover praticas de producgao agricola familiar e comunitaria
(nomeadamente, através da criacdo e dinamizacdo de hortas
urbanas).

4.2. Encurtar as cadeias de producéao e distribuicdo alimentar.

4.3. Promover a literacia alimentar e agricola sustentavel e circular.
4.4. Fomentar sistemas familiares de producdo alimentar.

4.5. Promover o consumo de produtos alimentares sazonais.

4.6. Estimular o consumo de hortofruticolas e de alimentos in natura.
4.7. Promover e facilitar a ativagao de comportamentos de hidratagcao
a nivel individual, no dominio publico, no meio escolar € no meio
laboral.

4.8. Incentivar a diminuicdo do consumo de sal, alimentos
ultraprocessados, acucar e alcool.

4.9. Promover a literacia alimentar e nutricional.

4.10. Combater a inseguranca alimentar.
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Il. Promocao de habitos de atividade fisica regular, integrados em
ambientes fisicos e digitais.

Referencial de Boas Praticas:

4.11. Estimular a pratica de atividade fisica ao longo do ciclo de vida,
com especial atengdo com as populacdes mais vulneraveis.

4.12. Promover ambientes urbanos e em meio laboral favoraveis a
adocao de comportamentos ativadores de atividade fisica.

4.13. Proporcionar literacia em atividade fisica.

4.14. Reforcar a oferta da consulta de nutricdo e de educacéo fisica.
4.15. Adotar produtos de base tecnoldgica (incluindo ambientes
digitais) que possibilitem a ativagdo comportamental, o envolvimento
comunitario, e a monitorizagdo de comportamentos saudaveis.

PNS Objetivos estratégicos (a) Promover a equidade em saude; (c)
Dinamizar parcerias entre todos os setores da sociedade; (d) Promover
a literacia em saude; (e) Dinamizar ambientes promotores de saude; e
(k) Fortalecer o acesso a cuidados de saude de qualidade.

ODS 2 (Meta 2.1) Até 2030, acabar com a fome e garantir o acesso a
todas as pessoas, em particular os mais pobres e pessoas em
situacdes vulneraveis, incluindo criangas, a uma alimentagao de
qualidade, nutritiva e suficiente durante todo o ano.

ODS 2 (Meta 2.2) Até 2030, acabar com todas as formas de
malnutricdo, incluindo atingir, ate 2025, as metas acordadas
internacionalmente sobre 0 nanismo € caguexia em criangas menores
de cinco anos, e atender as necessidades nutricionais das
adolescentes, das mulheres gravidas e lactantes e das pessoas
idosas.

ODS 3 (Meta 3.8) Atingir a cobertura universal de saude, incluindo a
protecdo do risco financeiro, 0 acesso a servigos essenciais de
qualidade (...).

ODS 2 (Meta 2.4.) Até 2030, garantir sistemas sustentaveis de
producado de alimentos e implementar praticas agricolas resilientes,
que aumentem a produtividade e a produgao, que ajudem a manter os
ecossistemas, que fortalecam a capacidade de adaptacdo as
alteracoes climaticas, as condigcbes meteorologicas extremas, secas,
inundacdes e outros desastres, e que melhorem progressivamente a
qualidade da terra e do solo.

ODS 11 (Meta 11.7) Até 2030, proporcionar 0 acesso universal a
espacos publicos seguros, inclusivos, acessiveis e verdes,
particularmente para as mulheres e criangas, pessoas idosas e
pessoas com deficiéncia.
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Healthy Cities — Criar ambientes fisicos e construidos que apoiem a
saude e as escolhas saudaveis.

Healthy Cities — Reduzir/minimizar as desigualdades no dominio da
saude.

Healthy Cities — Promover o desenvolvimento e a capacitacdo da

comunidade e criar ambientais sociais que apoiem a saude.

Healthy Cities — Melhorar a qualidade e 0 acesso aos servi¢cos sociais
e de saude locais.

Healthy Cities — Considerar e planear para todas as pessoas ha cidade
e dar mais prioridade aos mais necessitados.
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MODELO DE GOVERNACAO DA EMS

A EMS de Almada contemplara, no seu modelo de governagéao, quatro
niveis principais, nomeadamente: um nivel consultivo, um nivel
deliberativo, um nivel executivo, e um nivel técnico-cientifico.

Nivel Consultivo

O nivel consultivo sera presidido pelo Conselho Municipal de Saude,
sendo responsavel por:

o Contribuir para a definicdo de uma politica de saude a nivel
municipal;

o Emitir pareceres sobre a EMS;

o Emitir pareceres sobre o planeamento da rede de unidades de
cuidados de saude primarios;

o Propor o desenvolvimento de programas de promoc¢éao da saude
e prevencao da doenca;

o Promover a troca de informagdes e cooperagao entre as
entidades representadas;

o Recomendar a adesdo de medidas e apresentar propostas e
sugestoes sobre questdes relativas a saude;

o Analisar o funcionamento dos estabelecimentos de saude
integrados no processo de descentralizacao, refletir sobre as
causas das situacdes analisadas, e propor acdes adequadas a
promocéao da eficiéncia e eficacia do sistema de saude.

O nivel consultivo integrara, também, uma comissdo designada por
“Ouvidoria do cidadao”, responsavel por estabelecer uma linha aberta
de comunicacgao direta entre o cidadao e a EMS de Almada, de forma
que 0s municipes possam esclarecer as suas questoes e informar os
restantes drgaos funcionais da EMS de Almada quanto a necessidades
ou circunstancias relevantes para a implementacdo efetiva da
estratégia.

Nivel Deliberativo

O d6rgao deliberativo sera presidido pela Camara Municipal de Almada
e Assembleia Municipal.
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Nivel Executivo

O processo de implementacao da EMS sera presidido pela Comissao
Executiva da EMS, constituida por representantes de departamentos da
Camara Municipal de Almada (promovendo assim uma saude em todas
as politicas), e por representantes da Rede de Parceiros envolvidos no
planeamento e execugao da EMS de Almada.

A Comissao Executiva sera responsavel por coordenar o planeamento,
a construcao do plano de acdo imanente da EMS, a implementacao
destas acdes, e a implementacdo das acbes de monitorizagao e
avaliacdo da EMS de Almada.

Em articulacao direta com a Comissao Executiva sera criada uma Rede
de Parceiros, responsavel por identificar e executar os projetos, acoes
e intervencdes que concorrem para a execucao das areas prioritarias,
identificadas na EMS de Almada. Esta Rede de Parceria integrara,
naturalmente, todos as entidades que constituiram o GTC, bem como
outros atores sociais que, por convite pela Comissdo Executiva ou por
iniciativa prépria, manifestem interesse em participar ativamente na
execucao do plano de agao da EMS de Almada.

Nivel Técnico-Cientifico

O nivel técnico-cientifico sera desenvolvido com a criagcdo do
“Observatorio Local de Promogédo da Saude Sustentavel”, que sera
responsavel por:

o ldentificar, monitorizar, analisar e informar quanto a indicadores
de processo inerentes as agoes realizadas no ambito da EMS de
Almada

o ldentificar e monitorizar indicadores de resultados das acdes
realizadas no ambito da EMS de Almada;

o Estabelecer protocolos institucionais que potenciem o0 acesso a
dados relevantes para a monitorizagcao dos indicadores da EMS
de Almada;

o Construir um painel de cidadaos para monitorizagcdo de
indicadores comportamentais e de condi¢cdes de vida com
impacto na saude e bem-estar;

o Comunicar, através de ferramentas de visualizacao integrada e
interativa de dados, os resultados especificos das agdes, bem
como a evolugdo de indicadores-chave da saude e bem-estar da
populacao residente no concelho de Almada.
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O

Prestar agcdes de consultoria e formacgao aos elementos da Rede
de Parceria, relativamente a boas-praticas de implementacao de
acdes de promocgao da saude e bem-estar, a nivel individual e
coletivo.

O modelo de governacdo da EMS de Almada pretende, portanto,
possibilitar:

O

O

A partilha de informacédo, homeadamente, no que se refere as
atividades e resultados da implementacdo da EMS de Almada;

A promoc¢ao do envolvimento cidaddao nas acbes da EMS de
Almada;

A identificacdo de necessidades e contextos emergentes,
potenciando uma componente de flexibilidade e integracao de
acdes adicionais, de carater notoriamente emergente, na
execucao da EMS de Almada.
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Figura 8. Modelo de governagédo da EMS de Almada.
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ESTRATEGIA DE EXECUCAO DA

Este documento descreve a Estratégia Municipal de Saude de Almada,
definindo eixos e areas prioritarias de intervengao, apontando também
para objetivos estratégicos, como resultados de um processo dindmico
e colaborativo, s6 possivel gracas ao contributo empenhado e de
aprendizagem constante com multiplos atores sociais, de diferentes
sectores de intervengcdo (nas areas da saude, individual e
coletiva/publica, intervencao social, educacéao, desporto, etc.), com
experiéncia e conhecimento aprofundado sobre a saude e bem-estar
dos municipes de Almada, bem como dos seus determinantes. Uma
estratégia define, como ja referido, principios gerais e orientagdes
organizadoras da acao. Principios e orientagcdes estes que importa
serem depoistraduzidos em agdes concretas que, individualmente e de
forma integrada, respondam aos objetivos entendidos como
estratégicos para garantir a saude e o bem-estar em Almada.

Com a escrita deste documento descritivo da EMS de Almada, o Grupo
Técnico Concelhio terminou as suas fung¢des, dando agora lugar a
necessidade de se criar um grupo de parceiros que terdo por funcédo a
identificacao e detalhe operacional de agdes especificas que, no seu
todo, constituirdo o Plano de A¢cao da EMS.

Este Plano de Acéo sera construido também de forma colaborativa, de
acordo com métodos participativos. Cabera a Comissao Executiva da
EMS de Almada definir os métodos de consulta a diferentes atores
sociais, incluindo necessariamente organizagcdes publicas, privadas e
do terceiro sector, bem como grupos de municipes, para identificagéo
de acdes relevantes (e exequiveis) para a EMS ja definida.

Com base em métodos de promocao de participacao de lideres
comunitarios e de participacao cidada ativa, sera elencado um
conjunto de acdes relevantes para a EMS. Deste conjunto, serdo
definidas, através de métodos de construcdo de consenso, as agdes
que integrardo o Plano de Acéo, sendo posteriormente definidos, para
cada acgao, os indicadores de processo e de realizagdo da mesma, 0s
objetivos e as metas, de acordo com principios SMART (objetivos
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especificos, mensuraveis, atingiveis, relevantes e com prazos de
execucao bem definidos).

Como referido na descricdo do modelo de governacéo, cabera ao
Observatorio Local de Promocdo da Saude Sustentavel a
monitorizacao da EMS e, consequentemente, do Plano de Acao que a
operacionaliza. Para o efeito, sera criado um sistema de
acompanhamento e monitorizagao de cada acdo, com definicao de
sistemas de recolha de dados e de registo da informacéao recolhida, que
permita analisar a evolugdo da execugdo das agbes bem como o
cumprimento das metas propostas.

Os resultados da monitorizacdo poderao ser consultados através de
um sistema de consulta e visualizagcdo publica de indicadores de
processo e de resultados, bem como através de relatérios da execucéo
do Plano de Acéo, permitindo uma reavaliacao periddica da efetividade
da EMS e, caso necessario, a implementacao atempada de processos
adicionais que otimizem a execucdo da mesma.
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PRINCIPIOS A CONSIDERAR PARA
O PLANO DE COMUNICAGAO DA

EMS

A comunicacao de uma Estratégia Municipal de Saude deve, também,
ser estratégica, nomeadamente no que se refere a definicdo de
objetivos e principios orientadores a serem operacionalizaveis através
de um plano de comunicacdo - documento este, alvo de
desenvolvimento a posteriori.

De acordo com o “Strategic Communications Framework”da Comisséao
Europeia das Nagdes Unidas’™, a comunicacdo ndo so deve ser
estratégica, mas, também, proativa, com identificacdo clara das
mensagens principais a serem comunicadas, e desenhada
considerando diferentes canais que permitam alcancar diferentes
publicos. A estratégia de comunicacéo da EMS deve estar alinhada com
a perspetiva de proximidade com a comunidade - envolvendo-a e
ativando-a para comportamentos de saude —, nomeadamente através
da adocao de boas praticas de comunicacao inclusiva e diferenciada.

A comunicacao efetiva da EMS de Almada deve ainda garantir o
desenvolvimento de branding desta iniciativa de saude publica, de
valores e principios, de objetivos de comunicagcao segmentados por
audiéncia, e de redes de suporte da informacédo (multiplicidade de
formatos/canais/vetores, meios intersetoriais e parceria multinivel).

Objetivos de comunicacéao

De acordo com a Comissao Europeia, os objetivos de comunicacao
devem basear-se, regra geral, em:
o Informar — aumentar a sensibilizacdo acerca da importancia da
EMS de Almada navida dos municipes;

13 United Nations Economic Commission for Europe. (2021). Strategic Communications Framework for

Statistical Institutions. United Nations: Geneva. Disponivel em: https://unece.org/sites/default/files/2021-
06/ECECESSTAT20211.pdf
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o Compreender - partilhar significados, aprender, e reduzir
interpretagodes incorretas da EMS de Almada;

o Alterar as atitudes — transformar as percegoes acerca da EMS de
Almada;

o Alterar comportamentos - motivar os municipes a agir de forma
diferente (com comportamentos protetores de saude) e a
responder a um apelo a acao.

Branding: construcao de marca para a EMS de Almada

Uma marca representa mais do que um logotipo, mais do que uma
identidade visual: representa ambas, mas reflete também os valores da
organizacdo que representa (no caso, da EMS), bem como
apresentacao e percecéo do objeto que representa’®. Estes sdo alias os
pressupostos de um processo de branding.

O desenvolvimento de branding para a EMS de Almada visa um
reconhecimento imediato, e um sentimento de compreensdo e mesmo
de pertenca, por todos os municipes de Almada, ao serem
confrontados com a “marca”, que lhes permitam sustentar os
processos de tomada de decisao relacionados com a EMS.

Por outro lado, a construcdo de uma marca para a EMS de Almada,
sendo alinhada com os seus objetivos e valores, suportara a
personalidade da EMS (a forma como esta “interage” com os seus
Stakeholders), a identidade (como os outros a reconhecem), e a
reputagdo (como a EMS é percecionada e descrita pelos outros)'®,
formando confianca, credibilidade, relevancia, e, sobretudo,
aproximando os municipes dos valores e objetivos da EMS.

Consideragcdes para a construcdo da marca da EMS de
Almada/branding

Os objetivos principais para o processo de branding sao os seguintes:

1. Posicionar a EMS de Almada

o Definir como a EMS de Almada pretende ser identificada pela
sociedade;

o Incorporar avisao, missao, valores, e os objetivos da EMS;
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Identificar as componentes visuais, fisicos e comportamentais,

para a identidade visual da marca;
Avaliar a aceitacao publica/reatividade da marca;

Incluir a marca nos varios meios de comunicacao da estratégia.

Implementar a marca em proximidade com a comunidade

Identificar canais de comunicacao, fisicos e digitais;
Promover linguagem simples e inclusiva;

Incentivar a implementacao de um programa de comunicagao

para a EMS de Almada.

Valores e principios

Os valores e principios do plano de comunicagao e da marca da EMS
de Almada, devem, estrategicamente, estar alinhados com os valores e
principios da EMS de Almada.

A par desses, a comunicacao estratégica deve, também, orientar-se
pelos seguintes valores:

O

(@)
(@)
(@)

E, ainda, pelos seguintes principios:

Etica;
Honestidade;
Confianga;
Transparéncia.

O

0O 0O 0O o0 O O O

Imparcialidade;
Visibilidade;
Equidade no acesso;
Relevancia;
Oportunidade;
Flexibilidade;
Seguranca;
Inovagao.
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Objetivos de comunicacao segmentados por audiéncia

Comunicar, implica envolvimento com o publico-alvo. No caso da EMS
de Almada, o publico-alvo é altamente heterogéneo, nomeadamente,
todos os municipes de Almada.

O envolvimento ativo dos municipes na implementagdo da EMS so6 é
possivel se a comunicacao da estratégia for realmente inclusiva e
competente na transmissdo das mensagens-chave. Tal implica que o
publico-alvo esteja muito bem definido, que as suas caracteristicas
sejam conhecidas e que as mensagens a transmitir sejam adaptadas
as caracteristicas destes publicos-alvo. Por conseguinte, segmentar os
municipes por grupos com base num conjunto de caracteristicas, € 0
primeiro passo para a construgcao de mensagens efetivas, no ambito da
EMS de Almada.

Como publicos-alvo a ter em consideracao (entre outros a identificar) o
plano de comunicag¢do da EMS de Almada devera ter em consideragao:
o Decisores politicos;
o Representantes da academia;
o Representantes da comunidade civil - de diferentes grupos
étnicos, de diferentes faixas etarias, grupos mais vulneraveis;
o Representantes de ONGs;
Parceiros técnicos;
o Publico em geral (a segmentar com base numa analise caso-a-
caso).

O

Redes de suporte da informacao

As redes de suporte da informagcdo da EMS de Almada devem
considerar aqueles que sao os canais (i.e., meio pelo qual uma
mensagem deve ser transmitida ao publico-alvo) diretos e os canais
indiretos, orientando-se por conteudo/mensagens intersetoriais, e
recorrendo a parcerias multinivel, de forma a promover a proximidade
na comunicagao com 0s municipes.
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Canais diretos

Os canais diretos sdo uma opcgéo eficaz para atingir diferentes
subgrupos de publico-alvo.

1. Canais offline

Incluem todos os meios de comunicacdo em formato ndo digital,
principalmente, analdgico (ou fisico/papel).

O

Contato direto entre pessoas (por exemplo, eventos ou
conferéncias de imprensa);

Apresentacdoes feitas por representantes de uma
organizacao (da EMS de Almada);

Printed media (brochuras, relatdorios partilhados, e
campanhas publicitarias [nacionais ou locais]).

2. Canais online

Incluem todos os meios de comunicacao digital utilizados através
de dispositivos com conexao a Internet, como computadores,
Smartphones e tablets. Este tipo de canal inclui sites com
formatos especificos como plataformas de videos online, cursos
online e motores de pesquisa na Internet. Paralelamente, as
redes sociais, sdo um canal online com um significativo potencial
de alcance:

© O 0O O O O

Facebook;
Instagram;
Youtube;
LinkedIn;
Snapchat;
Whatsapp; etc.

Canais indiretos

Os canais indiretos podem ser usados para alcancar grupos além
daqueles identificados nos canais diretos. Sdo, em principio, a melhor
opc¢ao para atingir/aproximar a comunicacado com o publico em geral.

o Imprensa/media (impressa, radio, televisao, online);
o Comunidades online de social media (organizadas em torno de
influenciadores).
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